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Forretningsplan

I dette kapittelet skal vi ta for oss viktigheten av & skrive en forretningsplan.
De fleste er enige om at en forretningsplan er ngdvendig ¢ ha pd plass ndr
man skal starte opp en ny bedrift. En forretningsplan er en historie, en historie
om en mulighet, om vegen dit, og hvordan bedriften skal kunne skape- og fange
verdiene.

1.1 Hva er en forretningsplan?

En forretningsplan er veldig kort oppsumert et forholdsvis lite dokument, ty-
pisk pa mellom 25 og 35 sider, som beskriver hva den nye bedriften planlegger
4 oppna - og hvordan den skal oppna dette. Generelt har en forretningsplan en
mer eller mindre fast’ oppbygning, og dette skal vi komme tilbake til senere. En
forretningsplan skrives gjerne mot slutten av entreprengrskapsprosessen, det vil
alts veere feil & skrive en forretningsplan for tidlig. Forretningsplanen bgr ha
nok substans og vaere godt nok gjennomtenkt for & kunne interessere og gi et
godt inntrykk til en potensiell leser. Dette har man sjelden nok informasjon til
a skrive om tidlig i fasen.

For de fleste nye bedrifter er en forretningsplan viktig bade internt i firmaet
og eksternt.

Internt er det viktig for firmaet & ha klare strategier og planer, kall det gjerne
veivalg. Ved & ha klare og tydelige retningslinjer blir det enklere for bedriften
a holde stg kurs mot det den gnsker & oppna.

Eksternt er det viktig for potensielle investorer og andre interessenter 4 kunne
se hva bedriften gnsker & oppna, og hvordan den gnsker 4 oppna dette. En in-
vestor gnsker sjelden & investere noe serlig i et prosjekt han har lite eller ingen
informasjon om. Investorer skal vi komme tilbake til senere i kompendiet.

1.2 Hvorfor skal du skrive en forretningsplan?

P4 et overordnet niva skal en forretningsplan avklare usikkerhet og risiko. Sagt
pd en annen mate skal det gi orden i kaoset.
Likevel er det i hovedsak to grunner til at man skal skrive en forretningsplan.
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Internt er forretningsplanen et viktig dokument som former forretningsidéen,
forretningsmodellen og malene man gnsker & oppna. Forhdpentligvis skal det
kunne overbevise leseren om at idéen er god og at bedriften har en lys framtid
med gode muligheter ut i fra disse planene.

En godt skrevet forretningsplan fungerer som et veikart for bade administrasjon
og ansatte i bedriften. Den hjelper til med & fgre bedriften i riktig retning.

Eksternt er forretningsplanen et viktig dokument som fungerer som et salgs-
dokument for bedriften. Somregel gnsker man gjerne investorer velkommen til
4 skyte inn kaptial, man gnsker leverandgrer, forretningspartnere og gode kan-
didater til jobber i bedriften. Ved & lage en god forretningsplan kan alle disse fa
se hvordan bedriften skal skapes, og hvordan bedriften skal kunne klare & oppna
alle de malene som er satt. Uten en god plan vil det vaere vanskelig og kanskje
umulig & 3 oppnadd de planene man har for bedriften. Hvis du selv hadde veert
en investor, s& er det nok liten tvil om at du hadde blitt mere interessert 1 a
investere i en bedrift som har klare mal og gode planer til hvordan oppna disse,
nedskrevet i et dokument - enn & fa dette servert muntlig.

1.3 Hvem leser forretningsplanen?

1.3.1 Ansatte

En forretningsplan med klare visjoner og framtidsplaner for bedriften er viktig
for alle ansatte. For de som skal styre bedriften sa tvinger en forretningsplan de
til 4 tenke grundig igjennom de fleste aspekter og de viktigste prioriteringer og
malsetninger. Det er fornuftig 4 ha dette klart, slik at man unngar konflikter og
misforstaelser senere. Det er kjedelig hvis lederene har helt ulike oppfatninger
om hva bedriftens mal og visjoner er. Se gjerne pa forretningsplanen som et
internt plandokument, et dokument som styrer handlingen til bedriften. I en
forretningsplan arbeider man ofte i spennet mellom visjon og handling.

For ansatte lengre ned pa “rangstigen” er det ogsa viktig med en slik plan for
4 kunne fgre de ansatte i samme retning, og mot de samme malene. For de
ansatte selv er det ogsa fint & vite om det de gjor og oppfatter er i trad med
det firmaet gnsker at de skal. Intern kommunikasjon, kunnskapsutvikling, og
forankring er gode stikkord her.

I mange tilfeller kan det veere lurt & begrense tilgjengeligheten av en forret-
ningsplan, for & forhindre at en eventuell konkurrent far tak i planen. Mange
firmaer begrenser antall kopier, og gir ut kopier kun til ngkkelpersoner som er
palagt & oppbevare disse pa en forsvarlig mate. Hvis en bedrift som er i oppstar-
ten jobber med produkter eller tjenester som er sensitive eller proprieteere, 84, er
dette veldig viktig. Det kan veere at patenter ikke er innvilget enda, og da bgr
ikke en konkurrent eller noen andre som er litt utspekulert fa tak i dokumentet.
Men si er det ogsé et spgrsmal om hvor mye man egentlig gnsker & skrive 1 en
forretningsplan.
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1.3.2 Investorer og medeiere

Investorer, potensielle forretningspartnere, potensielle kunder Og personer re-
kruttert til viktige stillinger i en bedrift er interessenter i en forretningsplan.
For & kunne apellere til disse, si er det viktig at forretningsplanen er realistisk
og at man ikke er for selvsikker pd bedriftens suksess. Man m& vise at man
har tenkt igjennom ting. Er man alt for optimistisk og selvgod vil dette gjgre
planen mindre troverdig. Men samtidig ma man kunne vise at det ligger mye
potensiale for en investor i planene. En fin balanse mellom realistiske mal og
visjoner er det beste.

En bedrift ma kunne sti for gjennomfgrbarheten av forretningsidéen og ha en
dyp forstdelse for konkurrenter fgr planen blir presentert til andre. Framtidige
investorer, partnere og ansatte vil ha fakta, og ikke vage gjetninger og formu-
leringer. Sgrg for & fa overbevist godt nok om at idéen er gjennomfgrbar og at
bedriften er konkurransedyktig!

1.4 Hvordan skrive en forretningsplan?

Det er flere viktige retningslinjer for hvordan en god forretningsplan skal se ut.
Det er viktig & huske pa at en forretningsplan ofte er det fgrste inntrykket en
investor far. Hvis planen bezerer preg av & veere darlig gjennomfgrt, sa vil inves-
toren fa det samme inntrykket av bedriften. En god struktur og stil, sammen
med et godt innhold er viktig & fi pa plass far dokumentet blir sendt til en
investor eller andre man gnsker & involvere i den nye bedriften.

1.4.1 Struktur

For & gi best mulig inntrykk, si bgr en forretningsplan fglge en kjent struktur.
Noen gnsker kanskje & vise sin kreativitet, men & gjore dette i en forretningsplan
vil veere feil plass & gjgre det pa. Det beste er & holde seg til en konvensjonell
struktur. De fleste investorer er travle mennesker, og orker ofte ikke lese igjen-
nom hele planen engang. Derfor er det veldig viktig at de lett kan finne essensen
i planen, altsa den kritiske informasjonen som er viktig for nettopp de. Hvis in-
vestoren blir tvunget til & lete etter denne informasjonen fordi forfatteren har
veert kreativ, sd kan det hende investoren rett og slett gir opp.

1.4.2 Innhold

Forretningsplanen bgr gi klar og konsis informasjon om alle viktige aspekter
rundt bedriften. Den m& veere lang nok til & kunne gi tilstrekkelig informasjon,
men likevel kort nok for ikke 4 kjede leseren. Gjennomsnittlig er en plass mellom
25 og 35 sider mer enn nok. Tilleggsinformasjon som ikke er direkte relevant i
selve planen kan man fgre opp i et appendiks eller vedlegg.

Etter at en forretningsplan er skrevet ferdig, sa bgr den gjennomleses for skrive-
feil og grammatiske feil, samt passe pa at all viktig informasjon er med.
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1.4.3 Stil og format

Utseende pa forretningsplanen bgr tenkes igjennom. Den bgr veere tiltrekkende,
men ikke gi inntrykk av at for mye penger har blitt “slgst” bort pa 4 utforme
den. Mange av de som leser forretningsplaner vet at entreprengrer har begren-
set med ressurser, og forventer at de handler i forhold til det. Innbinding, type
papir etc er ting som kommer inn her, men dette skal vi ikke ga noe mere i
detalj pa.

Ett av de vanlige spgrsmalene mange har nar det gjelder a skrive en slik plan
er hvor lang den skal vaere. Dette kommer an pa hva slags type plan det er
du skal skrive. Det er tre typer forretningsplaner, og hver av de har forskjellige
tommelfingerregler for lengde og innhold.

e Sammendrag: Et sammendrag av en forretningsplan skal veere pa mel-
lom 10 til 15 sider og er ofte tilstrekkelig for en bedrift som er tidlig i
oppstartsfasen, og derfor ikke klar for & skrive en komplett plan enda. I
mange tilfeller sa vil man ved hjelp av dette sammendraget fa tak i penger
som gir nok ressurser til a4 gjennomfgre ngdvendige underspgkelser / ana-
lyser til & skrive en fullstendig plan. Sammendrag brukes ogsa av erfarne
entreprengrer som ikke har tid til 4 skrive en fullstendig plan.

e Full forretningsplan: En full forretningsplan er typisk pa mellom 25
til 35 sider lang. En slik plan gar mye mere detaljert til verks enn et
sammendrag, og er det formatet som oftest blir brukt for 4 fa kontakt
med investorer. Som tidligere nevnt er investorer ofte travle mennesker,
sa en konsis og strukturert plan er det beste. Detaljert informasjon kan
legges i appendikset / vedlegget.

e Operasjonell forretningsplan: Noen etablerte bedrifter vil gnske & skri-
ve en operasjonell forretningsplan, en plan som er ment brukt til interne
formal. En slik plan kan ofte veere meget detaljert, gjerne pa mellom 40
til 100 sider.

1.5 Innhold

Her vil vi liste opp de viktigste punktene som skal vaere med i en forretningsplan.
Rekkefglgen av disse punktene kan alltids diskuteres, og noen gnsker kanskje a
bytte litt om pa rekkefglgen. Dette er smak og behag, og ingen kan si at bare
én mate er den riktige maten 4 skrive en slik plan pa.

Bruk god tid pa & skrive forretningsplanen. Har du brukt to ar pa a utvikle
et produkt, s ber du ikke bruke bare en uke pa 4 lage en forretningsplan. Da
kan alt arbeidet i vaereste fall veere bortkastet!

o Ikke overfokuser pa produktet. Husk at investoren har gkonomiske inter-
esser, samme hvor vidunderlig produktet ditt er.
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e Beskriv markedet. Vit hvem dine kunder og konkurrenter er.

e Beskriv veien til markedet. Hvordan skal du na det markedet du har be-
skrevet.

1.5.1 Sammendrag

Sammendraget er kanskje den viktigste delen av hele planen. Hvis sammen-
draget er kjedelig, lite overbevisende eller diffus vil de faerreste orke & lese hele
forretningsplanen. Sammendraget bgr begynne med en setning som forteller hva
det er du skal tjene penger pa. Denne vil du f& bruk for mange ganger senere.
Senere vil du gjerne mgte profesjonelle investorer, som ikke orker & prate med
deg hvis du ikke raskt kan forklare dem hva som er s3 fantastisk med akkurat
ditt produkt eller din idé. Det er viktig & gjgre denne jobben grundig nok, hvis
du gar rundt og bare prater vas som ingen investorer skjgnner noe av s kommer
du ingen veg.

Ha gjerne ogsa en visjon, en kort, men ofte litt abstrakt setning, som forteller
essensen i hva bedriften gnsker & oppna pa lang sikt. Legg gjerne litt tid i &
komme pa en god visjon.

Sammendraget bgr ogsa fortelle hvem som star bak idéen, hvordan dere har
det som trengs til for & lykkes, og en kort beskrivelse av markedet. Ft sammen-
drag skal helst ikke veere noe serlig lengre enn en side.

1.5.2 Initiativtakere og organisasjon

Hvem som star bak en idé er ofte like viktig som selve idéen. Har man dyktige
mennesker i ryggen, kan man gjerne lykkes med en halvgod idé, mens udugelige
helter vil mislykkes selv om idéen er aldri si god. Suksess tiltrekker suksess.
Beskriv deg selv og andre initiativtakere godt, fa fram hva slags kompetanse
dere har og ikke har. Om du har hatt darlige erfaringer tidligere, s trekk fram
at du har lert av dette - og hva du har lzrt.

Et lurt tips er 4 fi med andre ressurspersoner som kan gi deg gode rad og
hjelp, helst for du begynner 4 f3 tak i penger. Beskriv hvem disse partnerne er,
hvordan nettverket er knyttet sammen osv.

1.5.3 Forretningsidéen

En forretningsidé er hva du skal tjene penger pd. Her ma du veere konkret, og
ikke skremme vekk potensielle samarbeidspartnere. Er du for diffus i hva du
egentlig skal tjene penger pa, sa vil de fleste skygge unna. Hvis en investor bare
skal lese én ting i en forretningsplan, si vil det bli forretningsidéen. Den skal
altsd veldig kort forklare hva det er du skal tjene penger pa.

1.5.4 Markedet
Dette er ogsé et viktig punkt, og her ma du 3 fram i hovedsak to forhold

e Hvem er dine kunder?
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e Hvem er dine konkurrenter?

Hvem som er dine kunder ma beskrives godt, samtidig som du ogsa bgr fortelle
godt hvem som ikke er dine kunder. Det er viktig a holde fokus pa hvem dine
kunder er, for du kan ikke selge til alle. En klar segmentering er viktig, da de
kundene du velger a henvende deg til vil fa stor innvirkning for framtidige stra-
tegier.

Kom gjerne med eksempler pa konkrete kunder, og prgv 4 unnga overfladiske
setninger. En markedsundersgkelse bgr veere gjennomfert sa tidlig som mulig i
prosessen for & fa klare data om dine kunders respons pa din idé eller produkt.

Konkurrentene ma du ikke glemme. A vite hvem dine konkurrenter er, er like
viktig som & vite hvem dine kunder er. Ofte vil du oppleve at du finner mange
konkurrenter, men det er ikke noe 4 bli skremt over. At du finner konkurrenter
viser at det er et marked, og har du ingen konkurrenter sa finnes det heller ikke
noe marked. - Da ma du eventuelt skape et marked selv, noe som kan vsere vel
sd vanskelig som & trenge inn pa et eksisterende marked. Med en helt ny tjenes-
te eller produkt er du avhengig av & endre folks atferd, og det er en krevende
oppgave.

Prisstrategi, produktfornyelser og markedsfgring er felt du kan fa gode tips om
ved & studere konkurrentene dine.

1.5.5 Produktbeskrivelse

Her er det viktig at du ikke begynner med alle tekniske detaljer. En teknisk
spesifikasjon bgr veere med, men ikke begynn med dennne. Fortell i enkle ord-
lag hvordan ditt produkt vil gjére hverdagen enklere for kundene, og vis med
konkrete eksempler hvorfor ditt produkt er bedre enn eksisterende lgsninger.
Ikke veer for teknisk i spraket, da leseren ofte ikke har de samme kunnskapene
som du selv har. Ta derfor med kortfattet litt bakgrunnskunnskap og bruk et
enkelt sprak med forklaring pa tekniske termer.

Du bgr ogsa fa fram hvilken strategi du har for vern av industrielle rettigheter,
om produktet er patentsgkt etc. Avhengig av hvilken bransje forretningsidéen
din er innen, er ofte patenter noe av det fgrste du bgr tenke pa for du setter
produktet ut i live.

1.5.6 Budsjetter

Griindere har ofte et litt problematisk forhold til & sette opp realistiske budsjet-
ter. Dette kan veere krevende, og man gnsker jo heller ikke & veere for pessimis-
tisk, slik at man skremmer bort potensielle samarbeidspartnere. Men generelt
sd er det en kjennsak at de fleste prosjekter vil ta lengre tid, vil kostere mere,
og vil tjene inn mindre enn hva griinderen hadde regnet med. Men det finnes
selvsagt unntak!

Optimisme er bra, men er prosjektet risikofylt si er grensen mellom optimis-
me og dumdristighet ofte tynn. Det er derfor viktig & ta hgyde for uforutsette
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hendelser i budsjettene. Anta at produktet ikke ngdvendigvis blir ferdig i tide,
anta at du vil stgte pa udugelige personer, anta at en eventuell pilotkunde vil
bruke lengre tid enn forutsatt. Mye kan gi galt, mye vil ga galt. Ta derfor det
fgrste budsjettet du lager som det mest optimistiske utfallet hvis du skal lage
en sensitivitetsanalyse.

Bruk tid pa & finne fornuftige og realistiske forutsetninger, da et budsjett aldri
blir bedre enn de forutsetningene det bygger pa.

1.5.7 Fremdriftsplan

En fremdriftsplan er ditt styringsdokument fremover. Det er ngdvendig for a
kunne lage et fornuftig budsjett. Legg realistiske planer som du vet er mulig &
gjennomigre, ikke veer for optimistisk til nar ting skal veere ferdig (det vil jo
sannsynligvis oppsta uforutsette problemer).

Ser du at planen ikke kan holdes, s& bgr du heller ikke fplge den for slavisk for
a prgve a komme pa rett spor igjen. Lag heller en ny framdriftsplan etter & ha
leert og fatt flere erfaringer.
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Finansiering av oppstart

En idé kan gjore deg rik. Men du trenger penger for d fa realisert den. I dette
kapitlet skal vi blant annet gé igjennom hvilke finansielle behov en bedrift
oppstartsfasen har, samt hvilke finansieringskilder man kan benytte seg av.

2.1 Hvorfor trenger man finansiering

Nyetablerte bedrifter kan deles inn i
e Hobbybedrifter. Disse har et meget begrenset finansieringsbehov.
¢ Levebrgdsbedrifter. Disse har et begrenset finansieringsbehov.

e Vekstbedrifter. Dette er gjerne tekonologibaserte bedrifter med store
finansieringsbehov.

Det er tre grunner til at mange nye bedrifter trenger finansiering. Utfordringer
relatert til likviditet, investeringer, og langvarige produksjonssykluser.

2.1.1 Likviditet

Nar en bedrift ekspanderer vil den kreve stgrre mengder kontanter for 4 kunne
tjene sine kunder. Ofte ma man ga til innkjgp av nytt utstyr og ansette flere
fgr dette resulterer i gkt fortjeneste. Denne forsinkelsen mellom & bruke penger
for & tjene penger kan skape problemer for bedriften hvis den ikke har midler.
Dette gjelder spesielt for sma bedrifter som plutselig begynner & vokse hurtig.
En felle mange nystartede bedrifter gir i er akkurat dette. Man bruker opp
pengene fgr man rekker & komme til det punktet at man har nok penger inn til
a klare seg.

2.1.2 Investeringer

Bedrifter i oppstartsfasen trenger ofte penger tidlig for & dekke opp for investe-
ringer. Noen ganger har griinderne penger selv til & starte opp bedriften, men
det blir gjerne vanskelig over tid & klare seg uten ekstern finansiering. Kjgp av
eiendom, bygninger, utstyr etc krever fort store investeringer som kan bli toft
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a ta pa egen kappe. Mange prgver 4 utsette disse investeringene ved 3 leie og
lease, noe som kan fungere en periode. Men over tid vil det som oftest veere
mere lgnnsomt & kjgpe.

2.1.3 Langvarige produksjonssykluser

Mange bedrifter trenger 4 hente penger for & klare seg igjennom en lang ut-
viklingsperiode. I spillbransjen tjener man feks ingen penger fgr man har lagd
ferdig spillet og det er til salgs i butikkene. Perioden det tar fgr spillet kommer
sd langt kan godt vare over 1-28r, og investeringene kan veere oppimot 20-30
millioner. Et annet eksempel kompendiet trekker fram er farmasgytisk industri,
der det tar flere ar 4 fa et nytt medikament godkjent for salg.

2.2 Personlig finansiering

Ofte er det griinderen selv som star for de fgrste finansielle behovene fra egen
lomme. Egne sparepenger, lan, spareordninger, kredittkort etc blir gjerne brukt.
Ofte vil en investor ogsa fa et positivt inntrykk hvis det viser seg at griinderen
har sa stor tro pa prosjektet at han selv har investert sparepengene eller store
deler av sparepengene selv.

Venner og familie er ogsa en kilde til finansiering for mange.

Kreativitet kan spare deg for store utgifter. A forsgke & skaffe de ressursene du
trenger pa andre mater enn & lane penger kan veere veldig klokt. Eksempler pa
dette er & minimalisere personlige utgifter, ikke bruk penger pa dyrt inventar
og kontor, del utgifter med andre partnere, kjgp gjerne brukt utstyr (selg de
dyrere enn du kjgpte de for), lease istedet for & kjspe, del kontor med andre.

2.3 Forberedelser

Nar du trenger ekstern finansiering si er det viktig & ha tenkt igjennom noen
viktige spgrsmal fgr du gar videre. Det er viktig & finne ut ngyaktig hva bedrif-
ten trenger av finansiering og hvordan du skal kunne skaffe de midlene. En godt
planlagt framgangsméte vil gke sjangsene betraktelig og spare deg og bedriften
for mye ekstra arbeid.

Hvor mye penger trenger bedriften?

Dokumenterte analyser og forventninger til kapitalbehov ma legges fram her.
Dette er ogsé informasjon som bgr veere med i forretningsplanen. Vet man hvor
mye penger man trenger sa slipper man ende opp med & enten ha for lite pen-
ger, eller betale dyrt for penger man egentlig ikke hadde hatt behov for. For
potensielle utlanere eller investorer sa gir det ogsa et darlig inntrykk & ikke ha
god kontroll over hva man trenger av kapital for & drive bedriften sin.

Hvor mye likvide midler du til enhver tid m4 ha til disposisjon for & kunne drive
bedriften er noe du bgr finne ut av.

Finn ut hvilken type finansiering du trenger.
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Det er i hovedsak to typer finansiering, via 1&n og via investeringer fra inter-
essenter - som gjerne i retur far eierandeler. Vi skal komme tilbake til hvilke

typer finansiering som finnes og for hvilke bedrifter og til hvilke tider disse kan
benyttes.

Lag en strategi for hvordan du skal hente inn potensielle investo-
rer eller banker.

Kompendiet lister opp tre viktige punkter for hvordan en strategi skal fa hentet
inn investorer.

Det forste er & forberede en sakalt elevator speech, en kort innfgring i hvilke
muligheter din idé gir, som skal veere sagt pa under to minutter! Mgter man pa
noen pa en messe eller i andre sammenhenger er det lurt & ha forberedt seg litt
slik at man kjapt kan redegjgre for seg.

Det andre er & ha en strategi for a4 involvere investorer og banker. Identifiser
hvem du gnsker 4 henvende deg til, og hvordan du gnsker & henvende deg til
de. Det beste er ofte & komme i kontakt med noen som kan introdusere deg
personlig til en investor.

Det siste punktet er a veere forberedt pa & kunne gi investorer eller banker en
komplett forretningsplan og en presentasjon av denne.

2.4 Finansieringskilder :

Det finnes mange ulike finansieringskilder, og man kan skille mellom de som har
gkonomiske interesser i ettertid (gjerne i form av eierandeler), og de som kun
tilbyr 1dn. Avhengig av hvilke behov du har er det bide fordeler og ulemper
med de forskjellige matene du kan fa kapital pa.

2.4.1 Familielan

I en tidlig fase kan det veaere aktuelt & fi med seg familie og venner som er
villig til & skyte inn penger. Dette er enkelt og uformelt, gjerne med gunstige
vilkar for lanetaker. Men man ma huske pa at risikoen ligger hos familien din,
og personlige forhold kan fa innvirkning i ettertid.

2.4.2 Statlig statte

Statlig stgtte finnes i flere former og passer til alle faser i utvikling av en be-
drift. Her kan det vaere spesielle vilkar som man mé passe pa at blir oppfylt,
dette kan gjerne fgre til byrakratiske prosesser. Men til gjengjeld er vilkirene
gunstige med lav eller ingen rente pa lan, ingen krav til sikkerhet, og lang ned-
betalingstid.

Man kan fa direkte stgtte i form av etablererstipend, inkubatorstipend, risiko-
lan, rettighetserkleering, skattefunn, samt sakornfond.
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2.4.3 Pantelan

Panteldn er 1dn med sikkerhet i aktiva. Dette passer gjerne til langsiktige in-
vesteringer som finansiering av tomter, bygninger og maskiner. Det gis gunstige
vilkar med fradragsberettiget rente og lave avdrag med lang nedbetalingstid.
Pantelan gis sjelden som fullfinansiering.

2.4.4 Leasing

Leasing er en finansieringsform hvor man far full bruksrett til tingen, selv om
tingen eies av en annen part. Tingen leases ut mot en fast terminleie, ofte pa
en periode mellom 2 til 5 ar. Ved utlgp av leasingperioden er det vanlig at man
enten har nedbetalt hele tingen, eller at man kan kjgpe den ut mot en avtalt
utkjopspris.

Leasing passer bra til 4 skaffe til veie kjgretgy, maskiner og annet utstyr som be-
driften ikke er helt avhengig av. Stor frihet i forhold til bytte og tilbakelevering,
garanti osv. Gir ogsa fradragsberettiget rente.

2.4.5 Banklin

. Banklan er bra til & anskaffe driftskapital i startfasen og framover. Banken tren-
ger gjerne at lanetaker stiller sikkerhet, i form av kundefordringer eller varelager
/ aktiva. Kan veere veldig fleksibelt og tilpasses behov, og har ogsa fradragsbe-
rettiget rente. I og med at bedriften ma holde seg pa et visst likviditetsniva for
a betale ned lanet kan det innskrenke den handlefrihet bedriften har.

2.4.6 Venture capital

Dette er kapital som kommer fra interessenter / investorer som har gnsker om
a fa noe igjen for sine investeringer. Dette passer til alle faser fra oppstart og til
bgrsnotering. Her bgr bedriften ha en godt utarbeidet forretningsplan. Venture
capital gir store fordeler med tanke pa at man far tilgang til et stgrre nettverk,
generelt gkt legitimitet og optimisme, og ekstern hjelp til & f& realisert idéen
(investoren gnsker jo selvsagt & tjene penger pa det han har investert i). Det
kommer heller ingen renter eller lgpende kostnader.

Slik kapital kan veere vanskelig og tidkrevende & f4 pa plass, og man m4 gjerne
si fra seg eierandeler i bedriften. Dette kan fgre til at man ogsa delvis mister
kontroll hvis de nye eierene ser at malene som er satt ikke oppnas. Investorer
har rett til en plass i styret, og har medbestemmelsesrett i forhold til hvor stor
eierandel de har.

Venture capital gjennomgar gjerne visse faser

e Sakorn.

Investeringer tidlig i prosessen er til for 4 utvikle en prototyp og gjennom-
fgre analyser.
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e Oppstart.
Her kreves investeringer for a starte en produksjon. Ingen fortjeneste eller
salg er i gang enda, men utviklingen av produktet og markedsanalyser har
blitt gjennomfert. Forretningsmodellen er na pa plass.

¢ Fgrste runde.
Investeringer som trengs for a4 kunne gke produksjonskapasiteten. Her har
bedriften kommet igang med produksjon og salg.

¢ Andre Runde.
Investeringer som er ngdvendig nar bedriften har lykkes med produktet
sitt, og av den grunn trenger & utvide sin kapasitet og marked.

e Messanin / ansvarlig lanekapital
Brukt som et alternativ til ldnefinansiering, hvor et firma sgker ytterligere
kapital for 4 kunne utvide, gjerne fgr bgrsnotering eller et eventuelt utkjgp
(buy-out, at griinder kjgper tilbake eierandelene).

e Buy-out
Dette er finansiering ment for a4 kunne kjgpe ut en bedrift.
2.4.7 Business Angels

Dette er private investorer, som ofte kommer inn tidlig i oppstartsfasen (sakorn-
og oppstart). Her er man lovpriset den enkelte investor pad samme mate som
ved finansiering via venner og familie. Investoren har altsa personlige interesser
i bedriften, som han gnsker a fa oppfylt. Det gis gjerne bedre villkar her enn
hos profesjonelle investorer, men en privat investor vil gjerne bruke mindre tid
og energi i bedriften.

2.5 Finansieringsplanen

Som tidligere nevnt sa bgr en bedrift alltid ha oversikt over hva forretningssi-
tuasjonen er. Dette betyr resultatregnskap, likviditet og fremtidig kapitalbehov.
En forretningsplan skal inneholde opplysninger om den framtidige gkonomiske
utvikling. Den bgr i allefall svare pa en del spgrsmal, som

e Hvor mye penger trenger bedriften, og i hvor lang tid.

e Hvor stor fortjeneste forventes.

o Antakelsene som prognosene bygger pa.
Finansieringsplanen i forretningsplanen ma inneholde

o Kontantstrgmsanalyse, resultatregnskap og balanse.

e Prognose over lang tid, som viser nar du er break-even. Med break-even
mener man det punktet hvor inntektene tilsvarer, eller er stgrre enn ut-
giftene.
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e Kvartalsregnskap for de to forste arene, deretter arsregnskap.

Finansieringsplanen skal bygge p4 de antakelsene du har tatt i resten av forret-
ningsplanen.
2.6 Regnskapsfgring

2.6.1 Resultatregnskap

Resultatregnskapet inneholder den gkonomiske situasjonen for en begrenset pe-
riode, som tidligere nevnt for eksempel et halvt eller ett ar. I korte trekk er dette
en oppstilling av bedriftens inntekter og utgifter. Det skal vise gevinst /tap, samt
hvordan utgifter /inntekter fordeler seg.

Fglgende punkter skal veere med i et resultatregnskap.

Driftsinntekter er inntekter fra salg av varer og tjenester, minus mva, samt
andre inntekter som utleie, provisjoner, godtgjgrelser.

Endring i varelager viser kort og godt gkning eller reduksjon i varelager.

Varekostnad er kostnader relatert til ravarer og halvfabrikata for produksjon
av varen.

Personalkostnad er alle kostnader relatert til ansattelsesforhold.
Avskriving er verdireduksjon ps anleggsmidler.

Annen driftskostnad alle driftskostnader som ikke kommer inn pa noen and-
re poster.

Finansinntekter og finanskostnader er nettokostnad eller nettoinntekt av
pengeplasseringer og kostnader relatert til gjeld.

Ekstraordinzre inntekter og kostnader er andre transaksjoner som ikke
er regelmessig.

Skattekostnad er hvor mye skatt som ma betales ut ifra skattepliktig inn-
tekt. For bedrifter er skattesatsen 28%.

Arsresultat er resultatet nar inntekter og kostnader legges sammen, inkludert
skatter. Et arsresultat kan taes ut i form av utbytte, eller holdes tilbake.

2.6.2 Balanse

Denne gir et bilde av bedriftens gkonomiske situasjon pa et bestemt tidspunkt,
gjerne ved arsskifte. Balansen skal vise hva kapitalen brukes til, og hvor den
kommer fra.
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En balanse skal inneholde fglgende elementer:

Anleggsmidler, deles gjerne inn i immaterielle eiendeler, varige driftsmid-
ler og finansielle driftsmidler.

Omlgpsmidler er eiendeler som forventes omsatt innen ett ar. Deles inn i
varer, fordringer, kortsiktige investeringer, kontanter og bankinnskudd.

Egenkapital er kapital lagt som grunnlag for eksistens av firmaet.

Avsetninger er usikre forpliktelser bedriften har. Pensjonsavtaler trekkes fram
som et eksempel i kompendiet. Man vet altsa ikke nar disse forpliktelsene vil
sla ut.

Gjeld er forpliktelser der man vet omfang og forfall. Det skilles mellom kortsik-
tig og langsiktig gjeld, hvor kortsiktig gjeld er gjeld som skal nedbetales innen
ett ar. Anleggsmidler finansieres med langsiktig gjeld eller egenkapital, mens
omlgpsmidler finansieres med kortsiktig gjeld.

2.6.3 Kontantstrgmsanalyse

En kontantstrgmsanalyse viser investorer og entreprengren hva slags likvide
midler som brukes og frigjgres innenfor en bestemt periode - altsia bedriftens
evner til a skaffe til veie penger.

Ved 4 finne kapitalbehov og kapitaloverskudd vil det komme fram hva som er
bedriftens finansieringsbehov. Det viktig a huske pa at det i denne analysen kun
skal taes med faktiske salgsinntekter og foktiske kostnader.

En negativ kontantstrgm oppstar gjerne i bedrifter som vokser hurtig, og av
den grunn bruker mere penger pa & produsere varer fgr gevinsten kommer i
retur. En selvfinansierende bedrift er en bedrift som har sapass mye drifts-
kapital at den ikke er avhengig av andre for 4 finansiere egne investeringer.
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Juridisk metode

Juridisk metode handler om forstdelse og beherskelse av de grunnleggende prin-
sippene for rettslig argumentasjon.

3.1 Prinsipper

Rettskildelzere er lzeren om hvordan man resonnerer, og hva man bygger pa
nar man tar stilling til rettsspersmal. Rettskildeleeren omhandler hvilke regler
som gjelder, hva disse gar ut pa, og hvordan et enkelttilfelle skal bedgmmes
rettslig.

I rettskildeleeren beskrives ulike rettskildeprinsipper som angir hvilke kilder det
kan hentes argumenter fra og hvilke argumenter som da kan utledes av disse.
De kildene man henter argumenter fra kalles gjerne for rettskildefaktorer. Retts-
kildeprinsippene gir ogsa veiledning om hvordan de ulike argumenter avveies
mot hverandre.

Med rettskildefaktorer mener man fglgende: lovtekster, lovforarbeider og bak-
grunnsstoff, rettspraksis, andre myndigheters praksis, publikumssedvaner, retts-
oppfatninger, reelle hensyn / rimelighetsoppfatninger.

3.2 Lovene

Rettsvitenskap, ogsa kalt jus eller juss / jura, er leren om rettsregler og ju-
ridisk metode. Over lengre sikt kan juridisk teori pavirke rettspraksis, og man
kan finne holdepunkter for at lovene er ufullstendige og bgr endres. Advokater
og dommere kan ogsa henvise til rettsvitenskapelige verker i sin argumentasjon
eller begrunnelse.

Vi har flere ulike typer lovtekster:

¢ Grunnloven. Qverst i hierarkiet over rettskildene star lovene, med Grunn-
loven gverst. En grunnlovsbestemmelse er en lov som enten ble gitt av
Riksforsamlingen pa Eidsvoll 17. mai 1814, eller som senere er blitt til pa
den méten som er foreskrevet i Grunnlovens § 112. Grunnloven, med sine
112 paragrafer hvorav 75 er blitt endret gjennom &rene, star plassert fgrst
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i lovsamlingen Norges Lover. Grunnloven inneholder blant annet regler
som verner individets rettigheter, slik som ytringsfriheten.

e Norges Lover. I daglig bruk er Norges Lover det helt sentrale verket.
Det ble forste gang utgitt i 1930, etter forlgperen Norsk lovsamling. Sam-
lingen inneholder i dag alle gjeldende lover som har alminnelig praktisk
betydning.

e Forskrifter. En forskrift er “et vedtak som gjelder rettigheter eller plikter
til et ubestemt antall eller en ubestemt krets personer”, jfr. forvaltnings-
loven § 2. En avsluttende paragraf i en lov kan f.eks. vaere: “De nzermere
forskrifter til gjennomfgring av denne lovs bestemmelser, utferdiges av
Kongen eller den han bemyndiger.” Kongen betyr her “Kongen i stats-
rad”, det vil si regjeringen samlet i mgte hos Kongen, som ved en kongelig
resolusjon (kgl.res.) enten selv kan utferdige forskrifter eller bemyndige
(vanligvis) et departement til & utferdige forskrifter.

¢ Rundskriv. Rundskriv inneholder direktiver og retningslinjer fra over-
ordnet til underordnet forvaltningsmyndighet angaende forhold innen for-
valtningen. Blant annet hvordan lovbestemmelser skal forstis og hvilke
hensyn det skal legges vekt pa.

P4 nett finner man lover, vedtak, forskrifter, traktater og dommer hos
www.lovdata.no.

For de fleste lovene har det fgr vedtaket i Stortinget veert gjennomfgrt utred-
ninger, debatt og fremleggelse av lovforslag. Dette kaller man forarbeid. Dette
arbeidet blir gjerne publisert i Norges offentlige utredninger, og ofte ogsa frem-
satt i form av Odelstingspreposisjoner. I norge legger man relativt stor vekt pa
disse i senere tolkninger av lovene.

Det er Stortinget som vedtar lovene. Stortinget deles i to kamre nar lover skal
vedtas. Alle loviorslag fremsettes og diskuteres i Odelstinget. Lagtinget sam-
tykker fgr loven sanksjoneres av Kongen. Ved Grunnlovsendringer er dette an-
nerledes.

Det er delte meninger om hvor mye vekt som skal legges pa lovforarbeider.
Her i Norge legger man ganske stor vekt pa uttalelser i lovforarbeider, i mot-
setning til england som legger mindre vekt pa disse forarbeidene. Nar man
skal tolke en lov ser man fgrst pa ordlyden i loven, som skal kunne gi deg ett
inntrykk av lovgiverviljen. Harmoni mellom de ulike deler av lovteksten, samt
konsekvent sprakbruk legges vekt pa. Antitetisk fortolkning vil si a gi loven et
snevrere innhold, mens analogisk fortolkning vil si & gi loven et utvidet innhold.
Ved analogisk fortolkning bruker man loven utenfor det omradet den gjelder
for, men pa et tilsvarende eller lignende omréade. Ved antitetisk fortolkning be-
slutter en rettsanvender at for ikke nevnte tilfeller i loven, si ma regelen vaere
motsatt.

Sedvaner er rettsregler som oppstar med utgangspunkt i en forestilling om hva
som er riktig opptreden, eller hvilke rettigheter og plikter man har i en bestemt
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sammenheng. Sedvanerett er den eldste og opprinnelige form for rettsregeldan-
nelse, og spiller i Norge fremdeles en betydelig rolle, seerlig innen erstatningsret-
ten, deler av kontraktsretten og i stats- og forvaltningsretten. Ogsa folkeretten
er i hgy grad basert pa sedvane.

Rettspraksis hjelper til med & klarlegge lovtekster, og samtidig gi fgringer
for hvilken straff en person skal ilegges. Hgyesterettspraksis er forende for de
laverestaende domstolene. Hgyesterett er rikets gverste rettsanvendere, og har
siste ord ved tolking av lover. Uttalelser som dommere kommer med i konkrete
saker kalles for ordbiter dictum.

I noen tilfeller kan ogsd domstolene selv formulere rettsreglene og gi fgringer
for de senere.
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Avtalerett

Avtalerett omhandler i hovedsak de fellesregler som gjelder i alle rettsforhold
som stiftes ved en avtale. I avtaleretten behandles blant annet regler om hvordan
avtaler blir til, og regler om ugyldige avtaler. Videre er det vanlig @ behandle
reglene om fullmakt innenfor avtaleretten.

4.1 Forutsetninger

Avtaleretten omhandler forholdet mellom partene i et avtaleforhold og om det
finnes en bindende avtale imellom disse.

Fglgende punkter ma veaere pa plass for at det skal kunne inngées en avtale:
e Partene ma ha rettslig handleevne. Dette vil si at de ma veere myndig.

e Under pavirkning av rusmidler eller mental sykdom kan det hende at
personen ikke er rettslig forpliktet.

e En av partene mé oppfatte situasjonen slik at en annen part har patatt
seg en forpliktelse, enten skriftlig, muntlig, eller ved opptreden.

Ingen av partene kan paberope seg en ugyldighetsgrunn.

Ingen avtale som strider mot loven kan inngaes.

Avtaleloven er sentral her, og regulerer hvordan avtaler skal inngées. Andre lover
som har innvirkning er prislovens § 18, og lover som regulerer kontraktsforhold
(husleieloven, kredittkjgpsloven etc).

4.2 Inngaelse av avtaler

I'lovteksten er inngéelse av avtaler formalisert ved at den ene part gir et tilbud,
hvorpa den andre part gir aksept for dette tilbudet. Begge har da forpliktet
seg til 4 holde avtalen. Men avtaleloven apner for at det kan inngdes avtaler
pa andre mater enn dette. Ofte ligger det standardiserte avtaler bak. Muntlige
avtaler er like bindende som skriftlige avtaler. Dette er viktig & huske p4, siden
det ikke stilles noe krav til utformingen av avtaler. Det er opp til partene &
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avgjgre om en avtale skal inngaes skriftlig.

Der hvor det ofte inngaes kontrakter vil det som regel veere utarbeidet standar-
diserte kontrakter. Noen ganger har den ene parten utarbeidet kontrakten, mens
1 andre tilfeller har kontrakten blitt til via forhandlinger mellom interessenter.
Dette er praktisk og effektivt, men man m4 passe pa at ikke den ene parten
misbruker dette til & kun fremme sine egne interesser. Gjennom avtalelovens §
36 er domstolene gitt myndighet til & g4 inn og revidere avtaler for & forhinde
bruken av slike avtaler - gitt at en av partene gnsker & gjore dette, ved & bringe
avtalen inn for domstolene eller et annet tvisteorgan.

Hvis en av partene ikke kan vere tilstede for & inngd en avtale gjgres dette
ved en fullmektig. En fullmektig er en som opererer pa grunnlag av en full-
makt, altsd en bemyndigelse til & opptre pa vegne av en annen i dennes navn.
Denne kan gies uttrykkelig, eller eksistere i kraft av den stilling vedkommende
har.

Avtalelovens kapittel 2 gir bestemmelser for fullmaktsforhold, og reguleringer
for eventuelle problemer som kan oppsté.

Det er tre rettsforhold ved en fullmakt

e Fullmaktsgiver og tredjemann. Reguleres av avtaleloven.
e Fullmektigen og tredjemann. Reguleres av avtaleloven.

e Fullmaktsgiver og fullmektig. Reguleres utenfor avtaleloven, f.eks erstat-
ningsretten, arbeidsretten.

For at en avtale inngatt ved fullmektig skal veere fullgod, mé slike avtaler ba-
seres pa de samme rettsvirkninger som en vanlig avtale inngétt direkte mellom
partene. Det ma eksistere et fullmaktsforhold mellom fullmaktsgiver og fullmek-
tig, hvis ikke blir ikke fullmaktsgiveren bundet. Avtalelovens § 19 er viktig her.
En fullmektig opptrer i fullmaktsgivers navn, og blir derfor ikke selv part i av-
talen. Han kan heller ikke forpliktes eller stilles personlig til ansvar dersom full-
maktsgiver bryter avtalen. Fullmektigen trenger heller ikke ha rettslig handle-
evne, og kan derfor vaere en umyndig person. Den fullmektige m& dog handle
innenfor de grensene som fullmakten gir for at fullmaktsgiveren skal bli bundet.
Disse grensene gjelder ogsa i forhold til tredjemann. Fullmaktsgiver kan likevel
ikke bli bundet dersom tredjemann burde ha sett at fullmektig ikke holder seg
innenfor sine grenser.

Fullmaktsforholdene kan deles opp i forskjellige grupper, til hjelp for & sette
fullmaktens grenser.

Selvstendige fullmakter: Her ligger det klare fgringer for fullmaktsforhol-
det for tredjemann.

Uselvstendige fullmakter: Her har fullmektig og fullmaktsgiver en intern
avtale, hvorpa tredjemann ma stole pa det fullmektigen selv redegjor for.
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De selvstendige fullmaktene deles inn i 4 hovedtyper:

o Stillingsfullmakt

Dette er en type fullmakt som gjgr deg i stand til & inngd avtaler som
hgrer inn under det arbeidsomradet du har. Dette forholdet bestér si lenge
ansettelsesforholdet varer. Grensene kan veere gitt ved lovbestemmelser,
f.eks aksjeloven for en administrerende direktgr (§ 8-13), mens det i andre
tilfeller vil veere sedvane og fast praksis som setter grensene.

Frasagnsfullmakt
Her meddeler fullmaktsgiveren fullmakten direkte til en tredjemann, og
mottakeren kan klarelegge selv hvor grensene gar.

Offentlig kunngjort fullmakt

Den vanligste fullmakten her er prokura, som er regulert i en egen lov om
prokura. Prokura er en fullmakt som innen lovsatte grenser gir fullmakt
til & opptre pa vegne av et foretak i alt som hgrer til driften av dette.
En prokura registreres samtidig med foretaket i Foretaksregisteret. Pro-
kurist kan ikke overfgre prokura til andre, og prokura kan nir som helst
tilbakekalles. Nar prokuristen tegner firmaet, skal han samtidig gjgre en
tilfgyelse som viser prokuraforholdet.

Skriftlig fullmakt

Ogsé kalt dokumentfullmakt. Fullmaktsgiveren gir fullmektig et dokument
som inneholder en fullmaktserkleering. Dette dokumentet setter grensene
for fullmakten.

Fullmaktsgiveren er bare forpliktet sa lenge fullmektigen holder seg innenfor
grensene gitt av fullmakten. Dersom fullmektig gar utenfor fullmakten har han
ansvaret i forhold til tredjemann, og har et garantiansvar selv om fullmektigen
ikke har opptradt klanderverdig. Unntaket er dersom tredjemann burde ha sett
at den fullmektige ikke hadde en gyldig fullmakt.

4.3 Ugyldighet og uklarheter

Det er flere grunmer til at en avtale kan gjgres ugyldig, dersom det foreligger
en ugyldighetsgrunn. En ugyldighetsgrunn kan gjgre en avtale helt eller delvis
ugyldig.

De viktigste ugyldighetsgrunnene er
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e Mangler ved partenes person, habilitet eller kompetanse.

Med dette menes det vi tidligere har nevnt om rettslig handleevne, jfr.
vergemalsloven § 1 og 2.

o Mangler ved form

Som tidligere nevnt stilles det ingen krav til hvilken utforming en avtale
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skal ha for 4 veere gyldig - de kan bade inngées muntlig, skriftlig, tiende
og ved passivitet.

Men, i enkelte forhold som for eksempel husleie, oppsigelser i arbeidsfor-
hold, avtaler og salgspant er det krav til skriftlighet. Hvis man far en
muntlig oppsigelse av et arbeidsforhold vil dette derfor vaere ugyldig da
det ikke har overholdt kravene til gitt form.

e Mangler ved hvordan avtalen ble inngatt
Her kommer avtaler inngétt ved trusler eller forfalskning inn. Svikaktig
opptreden og illojalitet fra den det inngdes kontrakt med likesa. Avtale-
lovens § 33 omhandler illojalitet og andre forhold relatert til rederlighet.

e Mangler ved innholdet Ingen avtale skal inngaes i strid med “lov og serbar-
het”. Ved inngdelse av avtaler med urimelige priser eller vilkar kommer
prisloven inn.

Domstolene har gjennom avtalelovens § 36 mulighet til & revidere en avtale
dersom den strider mot god forretningsskikk eller har et innhold som betraktes
som urimelig. Avtalen kan da settes helt eller delvis ute av kraft.

Dersom det oppstar uklarheter om innhold i avtalen ma avtalen tolkes og forsg-
kes utfylt. Ved tolkning prgver man & komme fram til det som var hensikten ved
inngéelsen av avtalen. Hvis forholdet ikke er regulert i avtalen ma det utfylles.
Kjgpsloven kan for eksempel brukes innen kjgpsrett for 4 utfylle kjppekontrakter
med lovens bestemmelser.
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Arbeidsrett

Arbeidsrett omhandler ansettelsesforhold mellom arbeidstaker og arbeidsgiver.

5.1 Ansettelsesavtaler

Arbeidsavtalen kan deles i to.

Kollektiv arbeidsrett

Tradisjonelt omhandler kollektiv arbeidsrett reglene om inngdelse og opphar
av tariffavtaler, om fredsplikten i tariffperioden og tvistelgsningssystemet, her-
under mekling i interessetvister. Feltet kollektiv arbeidsrett omfatter ogsé kunn-
skap om organisasjonene, organisasjonsstrukturen og samspillet mellom organi-
sasjonene i arbeidslivet.

I den individuelle arbeidsretten finner vi reglene vedrgrende ansettelses-
forholdet mellom arbeidstaker og arbeidsgiver. Den individuelle arbeidsavtalen
danner grunnlaget for rettsforholdet mellom den enkelte arbeidstaker og ar-
beidsgiver, idet det er den som normalt etablerer arbeidsforholdet. Forholdet
mellom arbeidstaker og arbeidsgiver reguleres ogsa i stor grad gjennom ulike
lover (Arbeidsmiljgloven, Ferieloven m.fl.) som gir regler om arbeids- og anset-
telsesvilkar.

Arbeidsgiver har stor valgfrihet ved valg av ansettelse, med unntak av arbeids-
miljglovens § 4. En stilling kan ikke lyses ut for kun det ene kjgnn, opplysninger
om politiske, religigse eller kulturelle forhold, eller om kandidaten er medlem
av lgnnstakerorganisasjoner kan ikke kreves oppgitt

En arbeidsavtale skal veere skriftlig og kan reguleres i en detaljert arbeidsavtale,
ansettelsesbevis og arbeidsreglement.

5.2 Lgnn og arbeidstid

Lonn blir ikke regulert i loven, sa dette blir avklart i henhold til den avtalen
arbeidstaker har med arbeidsgiver. Er arbeidstakeren organisert sa vil lgnnen
fastlegges ut ifra tariffavtalen. En tariffavtale er en avtale mellom en fagfor-
ening og en arbeidsgiver eller arbeidsgiverorganisasjon om lgnns- og arbeids-
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vilkér eller andre arbeidsforhold. Lgnn kan avtales pa flere mater, i form av
minstelgnn, lgnn per time eller dag, provisjon osv. Lgnnen skal utbetales i kon-
tante penger, men det kan gjgres andre avtaler om utbetaling ved giro, bank
el.l.

Om bedriften gir konkurs er arbeidstakere beskyttet. Lonnskrav kommer i fors-
te rekke, og arbeidstaker er sikret utbetaling av lgnn via lgnnsgarantifondet.

Arbeidstiden er viktig, og avtales i arbeidsavtalen. Med arbeidstid menes den
tiden arbeidstakeren stdr til disposisjon for arbeidsgiveren. Motsatt fall er dette
kalt fritid. Arbeidsmiljgloven inneholder ulike bestemmer i forhold til arbeids-
tid.

5.3 Arbeidstakers plikter og rettigheter

Lojalitetsplikten sier at arbeidstakeren skal innrette seg etter avtaler og pa-
legg fra arbeidsgiveren. En arbeidstaker kan ikke nekte & utfgre det arbeidet
han er satt til 4 gjgre, det skal heller ikke forekomme mobbing av andre ansat-
te, og det kreves at arbeidstaker opptrer lojalt overfor forretningsforbindelser.
Arbeidstaker kan altsa ikke involvere seg med konkurrerende virksomheter hver-
ken pé jobb eller i sin egen fritid, heller ikke i oppsigelsestiden. Men her er nok
mange bedrifter mindre firkantet hvis arbeidstaker for eksempel gnsker 4 finne
seg en ny jobb.

En arbeidstaker har taushetsplikt for forhold som gjelder kunnskap om be-
driften. Eventuelle brudd pa dette kan fore til avskjedigelse eller oppsigelse av
arbeidsforhold.

I utgangspunktet kan arbeidstaker bestemme i tilfeller der lov, tariff eller ar-
beidsavtale ikke er dekkende. Men her ma arbeidsgiver rette seg etter arbeids-
tilsynet og den myndighet arbeidsutvalget og verneombudet innehar. Dette er
beskrevet i arbeidsmiljgloven.

9.4 Permittering

Hvis bedriften far gkonomiske problemer som tilsier at det er ngdvendig a redu-
sere antall arbeidere, s& har bedriften lov til 4 redusere bemanningen gjennom
permittering. Permittering er helt eller delvis opphgr av et arbeidsforhold.
Vanligvis regulert i tariffavtaleverket, men folger ogsa sedvane i arbeidslivet.
Permittering etter varsel kan skje bl.a ved beskjeftigelsesproblemer pa grunn av
driftsinnskrenking eller driftsstans i bedriften. Den permitterte har krav pa &
gjenoppta arbeidet nar vanskeligheten gar over.

9.5 Oppsigelse og avskjed

Arbeidsmiljgloven gir arbeidstaker vern mot oppsigelse og avskjed, og § 60 gir
vilkarene for nar det er mulig 4 gjennomfgre en oppsigelse. En oppsigelse ma
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veere saklig begrunnet i virksomheten, arbeidsgiver eller arbeidstakerens for-
hold.

Driftsinnskrenkninger og rasjonaliseringer kan fgre til oppsigelser, men ikke hvis
arbeidsgiver har annet arbeid i virksomheten & tilby den ansatte. Et salg eller
overdragelse av en bedrift er ikke god nok grunn til & si opp noen ansatte.

En avskjed krever enda sterkere grunner, og brukes om arbeidsgivers heving
av arbeidsavtalen nar arbeidsforholdet blir brakt til opphgr med gyeblikkelig '
virkning. Pliktbrudd eller annet mislighold kan gi grunnlag for en avskjedigelse. E
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Finans og kredittrett

Dette kapittelet omhandler finansielle forhold hos en bedrift.

6.1 Anskaffelse av kapital

Vi skiller mellom to muligheter en bedrift har for & skaffe til veie kapital.

¢ Fremmedkapital
Dette er penger som tilhgrer noen andre enn bedriften, ofte i form av et 1an
gitt av en bank eller andre, eller kreditt fra leverandgrer. Fremmedkapital
utgjgr som oftest store deler av kapitalgrunnlaget til en bedrift.

e Egenkapital -
Dette er den delen av kapitalen i et foretak som innehaverne eier selv, i
motsetning til lanekapitalen. Egenkapitalen utgjer foretakets aktiva med
fradrag av gjelden.

Aksjekapital
Det er i hovedsak to mater et selskap kan skaffe til veie aksjekapital pa

e Ved nyemisjon vil et eksisterende aksjeselskap kunne gi en eller flere
personer en mulighet til & tegne stgrre aksjekapital i selskapet. Hvis dis-
se mulighetene begrenser seg til visse personer eller kretser kalles dette
rettet misjon.

e Fondsemisjon kan ogsi benyttes for & gke aksjekapitalen. Dette er en
utvidelse av et selskaps aksjekapital ved overfgring av midler fra selskapets
fonds. Dette kan skje ved at aksjonsrene far tildelt fondsaksjer (friaksjer),
ved forhgyning av aksjens palydende eller ved at aksjonserene ikke betaler
fullt palydende for nye aksjer.

Ansvarlig selskap

I et ansvarlig selskap trenger ikke deltakerene betale inn noen egenkapital, og
de vil derfor sammen vzere ansvarlig for selskapets forpliktelser. Et ansvarlig
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selskap er ikke et skattesubjekt, slik at underskudd i driften kan fgres som fra-
drag pa ligningen til de involverte.

Ansvarlige lan er lan som ansees som en del av egenkapitalen.

6.2 Lan

De fleste bedrifter mé ta opp lan. Vi skiller her mellom investeringslan, som
er lan til stgrre investeringer ofte med lang nedbetalingstid - og driftslan,
ogsa kalt driftskreditter. Ved inngéelse av en laneavtale er man underlagt vanlig
kontrakts- og avtaleregler i tillegg til enkelte spesielle regler avhengig av andre
faktorer.

Investeringslan reguleres normalt ved et gjeldsbrev, jfr gjeldsbrevloven. Dette
er et skriftlig dokument hvor utsteder forplikter seg til 4 betale en bestemt sum
penger. Gjeldsbrevet inneholder en skylderklaering, altsa en forpliktelse til &
tilbakebetale.

Ved driftslan kalles laneavtalen for en driftskreditt eller kassekreditt, med in-
gen spesielle lover utover gjeldsbrevioven. Kassekreditt inneholder ingen skyld-
erklering.

Nar det gjelder tilbakebetaling av gjeld, sa er gjeldsbrevloven og kredittkjops-
loven viktig. Ved for sen betaling s straffes skyldneren med morarente, som
er regulert av loven. Man kan altsa ikke fritt sette en skyhgy rente ved forsinket
tilbakebetaling. Skyldneren kan ogsa fa erstatningsansvar hvis forsinket betaling
pafgrer kreditor rentetap. Kostnader til inndrivelse kan ogsa pafgres skyldneren.

Et krav kan bortfalle pa fglgende mater
e Ettergivelse og normal nedbetaling.
¢ Gjeldsforhandlinger.
e Tvangsakkord. !

e Foreldelse.
Disse reglene finnes i egen lov om foreldelse av fordringer. Unntaket er
panterettigheter, som ikke foreldes av denne loven. Vanlig foreldelses-
frist for pengekrav er 3 ar. Fristen avbrytes nar skyldneren har gitt lof-
te/erkjennelse om betaling, og ogsa delvis ved betaling og ved betaling
av renter. Hvis skyldner forholder seg passiv vil rettslig inndrivelse bli
aktuelt.

Det som er viktig & huske pa er at krav ikke faller bort ved en konkurs. Hvis
skyldneren er et rettssubjekt, for eksempel et aksjeselskap, sa vil skyldneren bli
avviklet. Altsa vil det ikke eksistere noe krav lengre. En person vil ikke kunne
fa ettergitt gjeld ved en konkurs.
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Leverandgrkreditt er vanlig & gi virksomheter, og vil si at bedriften far en
frist til & betale for varene den kjgper - enten med eller uten renter. Det inngaes
normalt ikke noen spesiell avtale ved inngéelse av leverandgrkreditt, men dette
fremkommer istedet av leveransebetingelser i kjgpskontrakten.

De som yter kreditt har mulighet til & f& sikkerhet for sin kreditt. Dette kan
veere aktuelt & benytte seg av hvis skyldner ikke oppfyller avtalen om tilbake-
betaling. Det er to hovedtyper kreditt:

¢ Kausjon er en form for kreditt der en tredjemann garanterer for at skyld-
ner betaler gjelden sin.
Det er to hovedtyper kausjon, simpel kausjon og selvskyldnerkausjon.
Ved simpel kausjon kan det ikke fremmes krav til kausjonist fgr det er be-
vist at kreditor ikke kan betale, mens det ved selvskyldnerkausjon kan
fremes krav mot kausjonist i det skyldner ikke har betalt pa forfallsdato.

¢ Realsikkerhet deles inn i panterett og tilbakeholdsrett. Ved pante-
rett sa har kreditor rett til 4 sgke deking for sitt pengekrav i panteob-
Jekt(er). Dette kan for eksempel skje ved tvangssalg av objektet. Hvis
flere kreditorer har krav mot skyldner si er det de med panterett som
star fgrst i kgen.
Ved tilbakeholdsrett sa kan kreditor holde tilbake en gjenstand inntil
skyldneren har betalt. Hvis du leverer inn en vare til reparasjon, si kan
kreditor holde pé varen inntil du har gjort opp for deg.

6.3 Pant

Retten til pant kan oppsta pa tre mater
e Ved avtale, f.eks nar man stiller noe som sikkerhet for et 1an.
e Ved tvangsinndrivelse av pengekrav, utpanting eller utlegg.
o [ kraft av lovbestemmelser, sikalt legalpant.

Panteloven gir nsermere bestemmelser for bruk av pant. Neeringsdrivende har
generelt stgrre adgang til & bruke pantsetting, og kan ogsa underpantsette gjen-
stander. Dette vil si at gjenstanden fortsatt beholdes og er i bruk av eier.

En pant kan gjgres i flere typer formuesgjenstander

e Avtalepant i fast eiendom.

Avtalepant i skip.

Avtalepant i lgsgre.

Avtalepant i driftslgsgre.

Avtalepant i varelager.
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Finans og kredittrett

Salgspant er en juridisk sikkerhet for restkjgpesummen i solgt lgsgre. Denne
mé avtales szerskilt og far rettsvern nar avtalen er skriftlig pa overgivelsestids-
punktet for forbrukerkjgp, mens det er nok med muntlig avtale som bekreftes
skriftlig senere ved naeringskjep. Kjgperen far altsa gjenstanden, si dette blir
emunderpant. En salgspant bortfaller nar fordringen innfris, nar gjenstanden
sammenfgyes med en hovedting (slik at utskillelse vil medfgre store kostnander),
og til slutt bortfaller salgspant nar gjenstanden bearbeides eller blir pakostet
(for eksempel ved tilvirking fra ravarer).

Pant i fordringer kan ogsa forekomme.

6.4 Mislighold og Konkurs

Et mislighold av betalingsforpliktelsen oppstar nar debitor (altsd skyldner) ikke
betaler kravet pa det tidspunkt som er avtalt (forfallstidspunktet). Et slikt mis-
lighold kan gi kreditor rett til 4 ga til inndrivelse av kravet. Hvis kreditor har
panterett i pengekravet si kan dette bety at kreditor bruker panteretten sin og
inndriver gjenstanden og realiserer den. Sagt med andre ord kan han ta gjen-
standen og selge den for a dekke sine tap.

Hvis pengekravet ikke er sikret med pant si kan kreditor sgke dekning i sine tap
hvis debitor har aktiva som det kan taes som tvangspant. I et slikt tilfelle m4a
dette gd via namsmyndighetene, det ma altsi foreligge en dom for & kunne ta
tvangspant. Dette kan dog ogsa gjennomfgres uten en dom, men da ma det pa
forhénd foreligge en skriftlig avtale, et eksigibelt gjeldsbrev, der debitor har
underskrevet en skyldnererkleering eller betalingsforpliktelse. Dersom kreditor
driver inn mere enn hva kravet hans er, sa skal dette gies tilbake til skyldneren.
Hvis det er flere pantehavere sa fordeles dette ved hjelp av prioritetsregler
eller prioritetsavtaler mellom de ulike pantehaverne.

Hvis skyldneren ikke klarer & betale sin gjeld kan en eller flere kreditorer begjzere
skyldnerens bo tatt under konkursbehandling. Dette betyr at det skylderen
har av aktiva blir solgt eller realisert i penger, hvorpa dette fordeles mellom
kreditorene etter naermere regler. Enkelte krav har fortrinnsrett i forhold til
andre, blant annet panterett.

Gjeldsforhandlinger er noe skyldner pa eget initiativ kan innlede mot sine
kreditorer, enten privat eller via skifteretten. Dette kan resultere i helt eller de-
vis ettergivelse av gjeld, eller at foretaket avvikles. Konkursloven gir nsermere
besternmelser pa disse omradene.

Som nevnt er det flere typer gjeldsforhandlinger

¢ Gjeldsforhandling uten skifterett er en privat gjeldsforhandling, som
ikke er lovregulert og uten medvirkning fra skifteretten.

e Skifteretten kan gjennomfgre en gjeldsforhandling. Dette er kostbart,
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men man er sikret en god behandling. Skylderen tar selv kontakt med
skifteretten og far bistand via en gjeldsnemnd. Alle kreditorer ma godta
en eventuell gjeldsordning for at den skal veere gyldig.

e Offentlig gjeldsforhandling og tvangsakkord kan vere aktuelt hvis
gjeldsnemnda ikke vil gi frivillig gjeldsordning. Her kan noen kreditorer
vedta en akkord som blir gjeldende ogséa for de som er imot ordningen.
2/5-del av fordringshaverne méa pé forhdnd ha godtatt akkordforslaget
fgr forhandlinger kan begynne. Her er det ogsi enda flere regler, men
konkursloven gir alle bestemmelsene.

Nar en gjeldsforhandling er under behanding av skifteretten blir skyldner be-
skyttet mot krav fra kreditorer, det kan heller ikke dpnes konkurs mens for-
handlingene pagar. Konkurs apnes fgrst hvis forhandlingene ikke fgrer frem og
det ikke er grunnlag for videre drift.

En konkurs innebzerer at alle eiendelene til skyldner blir solgt og fordelt mel-
lom kreditorene. De kreditorer som evnt har rettsikkerhet, f.eks panterett, stiller
fgrst i kgen nar pengene skal fordeles. Dekningsloven gir neermere bestemmelser
om hvem som har prioritet.

Lgnn til arbeidstakere kommer alltid i fgrste rekke, dernest offentlige krav.
Ved en konkurs oppnevnes et bostyre som bestir av en bobestyrer og noen
kreditorer. Konkurskarantene kan vzre aktuelt & gi debitor hvis han har vist
seg uskikket og opptradt klanderverdig. Dette fgrer til at han ikke kan stifte
selskap eller pita seg styreverv i et tidsrom av to &r fra konkursapningen.

Béade fysiske personer og juridiske personer kan g3 konkurs, men det er som
oftest mest normalt at neeringsdrivende havner ut for en konkurs.

En konkurs kan dpnes av skylderen selv, & begjeere oppbud, eller etter krav
fra kreditor. Det ma foreligge en insolvens, alts en underbalanse og manglende
evne til 4 betale sin gjeld for at en konkurs skal kunne apnes - eller automatisk
hvis gjeldsforhandlinger ikke fgrer fram.
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Selskapsrett

Vi skal her gd inn pd de ulike eierformene som finnes, og hvilke lover og regler
som er aktuelle.

7.1 Stiftelser

En stiftelse vil si at midler eller verdier avsatt ved testament, gave eller lignende
stilles til radighet til et bestemt formal av ideel, humanitaer, sosial, utdannings-
messig, gkonomisk eller annen art. Stiftelsesloven krever et styre, og man har
regnskap og revisjonsplikt. Tilsyn skal gjgres via et tilsynsrad.

7.2 Kommandittselskap

Et kommandittselskap er et selskap der minst én deltaker er ansvarlig for sel-
skapets samlede gjeld, kalt komplementar, og der minst én deltaker er bare
ansvarlig med stgrrelsen pa sitt innskudd (kommandittist). Kommandittis-
tenes ansvar svarer i grove trekk til aksjeeiernes ansvar i et aksjeselskap. I de
fleste kommandittselskap er komplementaren et aksjeselskap, og aksjeeierne i
komplementar-aksjeselskapet er ofte kommandittister i kommandittselskapet.

Komplementaren kan ogsa veere en fysisk person, og representerer selskapet
utad.

7.3 Selskap med begrenset ansvar

Aksjeselskap har som mal 4 gi investorene avkastning pa investert kapital, i
form av verdistigning eller utbytte. Aksjecierne har ikke personlig ansvar for
selskapets gjeld. Aksjeselskap reguleres av aksjeloven.

Samvirkeforetak, betegnet som BA er en selskapsform som benyttes nar flere
virksomheter gnsker a samle seg til ett selskap.
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7.3.1 Stiftelse av aksjeselskap

Et stiftelsesdokument skal opprettes nar aksjeselskapet opprettes. Aksjeloven
forteller mere om hvilke krav som stilles til et slikt dokument. Dette skal blant
annet inneholde vedtekter, som skal ha punktene selskapets navn, firma, kom-
mune, formdl/virksomhet, aksjekapitalens stgrrelse, palydende, antall laveste og
hgyeste antall styremedlemmer, om det er flere daglige ledere, om styret eller
bedriftsforsamlingen skal bestemme om det skal finnes flere daglige ledere, hva
som skal behandles pi den ordinere generalforsamlingen, om selskapets aksjer
skal registreres i verdipapirsentralen.

Selskapet skal meldes til Foretaksregisteret innen 3 maneder etter at dette stif-
telsesdokumentet er signert.

Det er et krav i henhold til aksjeloven at aksjekapitalen skal veere P4 minst
100,000 kroner. Ellers sier loven at selskapet til enhver tid skal ha en egenkapi-
tal som er forsvarlig. Hvis denne ikke er forsvarlig sa har styret handleplikt.
Dvs, de skal se pa saken og kalle inn til generalforsamling. Her kan man da
komme til enighet om tiltak som bgr settes iverk for & bedre pa situasjonen.

Alle aksjeeiere skal st3 i aksjeeierboken. Dette er et alfabetisk register over
alle aksjeeiere med antall aksjer og aksjenummer for den enkelte eier. Denne
boken er tilgjengelig for allmennheten.

Organer

e Det hgyeste organ i et aksjeselskap er generalforsamlingen. Denne be-
star av aksjeeierene. I mindre selskaper velger generalforsamlingen et sty-
re, som star for driften av selskapet, mens styret i stgrre selskaper ansetter
en daglig leder. En daglig leder handler pa instruks fra styret.

Reglene for generalforsamlingen finnes i aksjelovens kapittel 5. Generalfor-
samlingen skal godkjenne drsregnskap og drsberetning, godkjenne utdeling
av utbytte og dekning av underskudd, velge styre, behandle vedtektsend-
ringer, forhgyelse av aksjekapital (nytegning, opptak av 1an pa serlige
vilkér), nedsetting av aksjekapital, fusjon (sammenslaing), fisjon (oppde-
ling), opplasning og avvikling, gransking og sporsmdl om gaver av bestemt
art.

En generalforsamling skal holdes etter innkalling, enten av styret eller
skifteretten - minst én uke pa forhand. Denne innkallingen skal inneholde
en sakliste. Alle aksjeeiere kan delta, representert ved en fullmektig og
eventuelt en radgiver. Revisor har ogsé rett til § kunne delta pa general-
forsamlingen. Antall stemmer hver deltaker har er i forhold til de eier-
andelene han innehar. Ved vedteksendringer skal flertallet vaere pa minst
2/3 av avgitte stemmer. Ekstraordinzer generalforsamling kan holdes
hvis styret vil ha det, i tillegg kan den holdes hvis 1 /10 av eierandelene
krever det.

e Styret er gitt sin eksistens i vedtektene, her skal det st antall styremed-
lemmer. I selskaper med mindre enn 1 mill i aksjekapital er det nok med

31



[image: image36.png]Selskapsrett

ett styremedlem, ellers bgr det minst vaere tre. Et styremedlem trenger
ikke ngdvendigvis veere aksjeeier, men kanskje inneha spesiell kompetanse
som styret er tjent med. Ansatte har krav pa a ha en observatgr i sty-
ret, men denne har ikke stemmerett. Styremedlemmer velges for to ar av
gangen. Hovedoppgaven til et styre er a lede virksomheten, dette innebae-
rer ogsa fastsetting av planer, budsjetter, og retningslinjer. Har selskapet
ingen daglig leder er styret ansvarlig for den daglige ledelsen. Alle vedtak
av styret skal fgres i en protokoll.

e Selskaper som har over 200 ansatte over en 2-ars periode skal ha bedrifts-
forsamling.

e Revisor kreves for alle selskap, som handler i henhold til regnskapsloven
og aksjeloven. Revisor har som nevnt rett til 4 kunne delta pa generalfor-
samling.

7.4 Andre eierformer

Her har vi blant annet noe som kalles indre selskap og stille deltaker. Et
indre selskap opptrer ikke som et selskap ovenfor en tredjemann, mens en stille
deltaker ikke viser seg utad.

Sameie er to eller fleres eiendomsrett til felles formuesgode, fast eiendom, lgs-
gre eller annnet. Omhandles i sameieloven.

Ideelle foreninger er en sammenslutning av medlemmer hvor organisasjo-
nen ikke har noen gkonomiske formal. Men de kan likevel fremme gkonomiske
interesser for andre, som for eksempel fagforeninger.

Sammenslutninger som ikke kommer inn under noen andre former kalles for
pool consortier, eller ogsa ofte joint venture nar et prosjekt skal utfgres
i fellesskap. Konsern er en betegnelse pid en sammenslutning av flere bedrif-
ter med felles finansiell ledelse, ofte som et moderselskap med ett eller flere
datterselskaper.

7.5 Rammelovgivning

Rammelovgivning vil si lovgivning som ikke direkte regulerer et foretak, men
som gir krav til hvordan foretaket skal drive sin virksomhet.

Foretaksregisterloven har bestemmelser for registrering av foretak. Denne
registreringen skjer hos brgnngysundregisteret. Her finnes en sentral database
med informasjon over alle foretak registrert i Norge. Dette er et viktig register
med all informasjon vedrgrende eierskap osv.

I firmaloven er bruk av firma regulert, med firma menes her navnet pa den
nzeringsdrivende juridiske person, altsd navnet pa et aksjeselskap for eksempel.
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Denne loven gir foretakene vern for navnet eller firmaet. Et vern oppstar nar
firmaet registreres, eller nar det taes i bruk. Dette vernet gjelder dog i et be-
grenset geografisk omrade. Her er det ogsa ulike krav til selve navnet.

Generelt er naeringsvirksomhet regnskapspliktig, og dette fglger av regnskaps-
loven. Skattelovgivningen regulerer de selskaper som er skattesubjekter, for
eksempel aksjeselskap. Et ansvarlig selskap er ikke et eget skattesubjekt, slik at
deltakerene blir her skattesubjekter og ikke foretaket i seg selv.

7.6 Kontrakt, Partnering, Joint Venture, Oppkjgp

Kompendiet bruker betegnelsen samarbeidsformer om disse formene, og er ulike
mater en bedrift kan innga samarbeid p4.

Kontrakt

En kontrakt kjennetegnes ved at to rettssubjekter inngdr et samarbeid. Samar-
beidet er kontraktens objekt. Denne er rettslig bindende for begge partene.

Partnering

Partnering er et forsgk pa a legge forhold til rette for at et samarbeid skal veere
gunstig for alle involverte (kontraktsparter).

Joint Venture

Joint venture er et samarbeid mellom bedrifter, hvor hver enkelt bevarer sin
juridiske identitet. Det spesielle med joint venture er at det ofte opprettes et
felles organ, som igjen er en selvstendig juridisk person. I praksis opprettes
det da gjerne et aksjeselskap eller lignende som representerer samarbeidet. I
fellesskap gnsker man 4 fa til et samarbeid som resulterer i gkonomisk suksess.

Oppkjsp

Et oppkjgp kan skje pa to mater, enten ved & kjope bedriftens aktiva, eller ved
a overta eierforholdet. Med eierforhold mener vi at man kan for eksempel kjgpe
alle aksjene til bedriften. Ved oppkjgp av virksomhet foretaes det ofte en due
diligence. Dette innebzerer at man gjennomgar bedriftens aktiva, regnskap, og
juridiske forhold.
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Kjopsrett

Kjopsretten deles i to - den alminnelige kjopsretten og forbrukerkjop. Vi skal
her se nermere pa hva kjgpsretten omhandler.

8.1 Introduksjon

Forbrukerkjgp reguleres av lov om forbrukerkjop av 21. juni 2002 nr. 34. Kjgp
som ikke faller inn under denne loven reguleres av den alminnelige kjgpsloven,
lov av 13. mai 1988 nr. 27, men er fravikelig ved avtale. Den alminnelige kjgps-
loven har betydning i tilfeller hvor partene ikke har inngitt noen egen avtale, i
tilfeller hvor en eventuell avtale ikke regulerer et gitt forhold og i tilfeller hvor
avtalen er uklar. Vi skal her ikke se noe nsermere pa forbrukerkjgpsloven, men
ta for oss de tilfeller som kommer utenfor forbrukerkjgpsloven.

Kjopsloven har blitt til ved et samarbeid mellom de nordiske landene, pa grunn-
lag av FN-konvensjonen om internasjonale lgsgrekjop.

Kjopsloven gjelder “kjgp”, dvs en avtale hvor begge patar seg plikter og rettig-
heter - kjgperen skal ha en gjenstand og selger skal ha betaling. Loven gjelder
ogsa for bytting. Tilvirkningskjgp (feks oppfgring av hus) faller utenom loven,
det samme gjelder kjgp av tjenester. Loven kan som tidligere nevnt fravikes ved
avtale, men slike avtaler vil reguleres av avtaleretten.

8.2 Forpliktelser hos kjgper og selger

Selger plikter & levere salgsgjenstanden, til rett sted og tid, i riktig mengde uten
feil eller mangler.

Kjoper plikter 4 betale, til rett tid og sted (normalt ikke noe problem). Det kan
ogsa veere avtalt at kjgper skal medvirke under produksjonsprosessen (tegninger
etc), eller under overtakelsen (transport).

Hvis gjenstanden blir gdelagt vil det veere den som “innehar risikoen” som blir
skadelidende.

Sanksjoner kan gjgres gjeldende hvis selger eller kjgper har misligholdt sine for-
pliktelser, i ytterste konsekvens kan avtalen heves. Heving kan skje hvis det ikke
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er mulig & gjennomfgre avtalen, eller hvis selger leverer varen si sent at kjoper
ikke lenger kan dra nytte av den. Heving kan ogsa skje hvis varen har si store
mangler at det ikke kan utbedres. Selger kan ogsa heve salget, feks ved for sen
eller uteblivende betaling fra kjgper.

Erstatning kan veere aktuelt hvis mislighold har fgrt til at den andre parten
har lidd et gkonomisk tap. Dette kan feks veere pga forsinket levering eller
mangler ved gjenstanden. Det er to grunnlag hvor kjgpsloven tilkjenner erstat-
ning. Kontrollansvaret er mislighold hvor selgeren har kontroll over forholdet.
Culpa-grunnlaget er mislighold hvor den som misligholder kan bebreides. Han
m4 altsd ha opptradt uaktsomt. Et tap kan enten veere direkte eller indirekte
knyttet til gjenstanden.

8.3 Levering

Selger har plikt til & levere, med plikter som framgér av avtalen. Ved overle-
vering av gjenstand gar risikoen over fra selger til kjgper. Man foretar ogsé
mangelvurdering og betraktninger rundt forsinkelse og avtalt mengde ved leve-
ring.

Man skiller mellom

o Hentekjop - at selger ikke har noen plikt til & bringe varen til kjgper.
Kjoper ma altsd sgrge for & hente varen selv. Selger skal holde varen klar
pa sitt forretningssted eller bosted hvis han ikke har dette.

o Plasskjop - at selger bringer varen til kjsper. Her har kjgper plikt til &
gjennomfgre mottakelsen.

e Sendekjep - at kjoper krever at gjenstanden skal transporteres. Kjgper be-
taler for transport. INCOTERMS er et omfattende avtaleverk som inne-
holder mange av de vanligste leveringsklausulene (hvem har ansvar for
gjenstanden under transport etc).

Levering skal skje til et bestemt tidspunkt, kalt leveringstidspunktet. Dersom
det ikke foreligger noen avtale skal varen leveres etter krav fra kjgper, “innen
rimelig tid”. Hvis kjgper uteblir fra hentekjgp, eller p4 annen mate ikke oppfyller
de plikter han skal s& utsettes selgers leveringsplikt. Ved sendekjop, kan selger
stanse gjennomfgringen av leveringen, feks hvis selger finner ut at kjgper ikke
er kredittverdig.

8.4 Kjgperens forpliktelser
Kjoper skal betale avtalt belgp til rett tid og rett sted. Han er ogsa pliktig til

a gjennomfgre kjgpet. Hvis ikke annet er avtalt kan kjsper vente med betaling
til gjenstanden er overtatt. Den alminnelige pikravsregel gjelder - at betaling
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skal skje ved m sd fremst ikke annet er avtalt. Betaling skal skje p4 sel-
gers forretningssted eller p3 selgers bosted - men det mest vanlige er 4 avta-
le betaling direkte til en bankkonto. Selger har krav pa forsinkelsesrenter ved
for sen betaling, samt erstatning for tap han lider av forsinkelsen. Selger kan
ogsé holde tilbake gjenstanden til kjeper oppfyller avtalen. Kjoper kan ogsa ha

medvirkningsplikt i forhold til salget, feks innhenting av ngdvendige tillatelser,
dokumenter, utstyr.

8.5 Selgerens mislighold

Kijgpslovens § 22-29 regulerer virkninger og hvordan man skal avgjgre om en
forsinkelse er gjeldende. “Svevende forsinkelse” er nar leveringstidspunktet er
kommet, men varen fortsatt ikke levert - som senere enten vil resultere i forsin-
ket eller uteblitt levering. Ved “antesipert mislighold” kan det konstateres fgr
leveringstiden at selger ikke vil kunne levere til avtalt tid. Med mindre annet er
avtalt skal varen leveres “innen rimelig tid”. Forsinkelse av sideleveranser (feks
transport, montering, oppleering) vil ogsi kunne resultere i et kontraktsbrudd.

Kjgpsloven § 22 lister opp hvilke krav kjgperen kan komme med ved en for-
sinkelse; kreve oppfyllelse, heving av kjgp, erstatning, tilbakehold av kjgpesum.

e Ved fastholdelse av kjspet vedvarer kjopet, og kjsper krever levering.
Levering kan kreves s§ lenge hindringen ikke er uoverkommelig for selge-
ren, hvertfall pa kort sikt. Plikten til & oppfylle faller bort dersom selger

finner det uoverkommelig & oppfylle. Kjgper kan da gjennomfgre andre
sanksjoner.

¢ Kjgper kan heve ved forsinkelse fra selgers side, men det kreves at forsin-
kelsen medfgrer et vesentlig kontraktsbrudd. Dette ma vurderes individu-
elt i hvert tilfelle. Hvis selger ikke svarer p& henvendelse om leveranse pa
tross av forsinkelse mister kjgper retten il 4 heve kjgpet. Hvis selger gir
et nytt tidspunkt for levering, men ikke overholder dette kan kjgper heve.

Ved tilvirkningskjgp, der gjenstanden er spesiallaget for kjsper er kravene
strengere.

e Kjoper kan kreve erstatning ved kontraktsbrudd. Selger er ansvarlig uan-
sett om han kan bebreides for forsinkelsen eller ikke, jfr kontrollansvaret.
Erstatning kan kun kreves for direkte tap, med mindre kjgper kan be-
vise at selger kan bebreides for indirekte tap. Selger kan bli fritatt for
erstatningsansvar hvis samtlige av 4 vilkar er oppfylt

— Det foreligger en hindring som medfgrer at levering blir forsinket
eller uteblir.

— Selgerens, eller hans ansattes, valg av opptreden ligger klart innenfor
selgerens kontroll.

— Selger burde ikke ha tatt hindringen i betraktning da avtalen ble
inngatt.
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— Selger m ha gjort hva som er ngdvendig for & unnga eller overvinne
fglgene av hindringen.

8.5.1 Mangler

Dersom gjenstanden ikke er i samsvar med det kjgper har avtalt vil kjgper fram-
sette krav overfor selger. Kjgper ma paberope mangler “innen rimelig tid” etter
at manglene ble oppdaget eller burde ha oppdaget manglene - hvis ikke mister
kjgper sin rett. Fristen er 2 ir. Kjgper kan altsa ikke paberope mangler med
mindre han har oppdaget disse fgr to ar er gatt, og reklamert “innen rimelig tid”
etter at mangelen ble oppdaget. Hvis selger har opptradt grovt uaktsomt kan
kjsper paberope mangelen selv etter tidsfrister, begrenset av foreldelsesfrister.

Det er flere krav kjgper kan fremme nar gjenstanden har mangler; retting, om-
levering, prisavslag, heving, erstatning, tilbakehold av kjgpesum. Erstatning
kombineres ofte med andre krav som feks heving.

8.6 Kontraktsbrudd fra kjgper

Kjgper kan misligholde ved at han ikke betaler kjgpesumen, ved at han ikke
medvirker til kjgpets gjennomfgring eller ved at han ikke henter salgsgjenstand
til avtalt tid. Kjgper har normalt ikke adgang til & avbestille med mindre dette
er avtalt som en opsjon ved kontraktsinngdelsen. Kjgper kan padra seg erstat-
ningsansvar i slike tilfeller, begrenset til en lovbestemt tapsbegrensningsplikt
etter § 70.

Dersom betaling uteblir fra kjgper kan selger fastholde belgpet og forsgke &
inndrive kjgpesummen (innkasso) med mindre selger har vist seg veldig passiv
med tanke pa betaling. Dersom gjenstanden ikke er levert til kjgper kan selger
hindre levering (tilbakeholdsretten).

Et vanlig krav ved forsinket betaling er renter. Renter skal betales i henhold
til Kgl. res. gitt med grunnlag i renteloven. Per 1 juli 2006 var denne forsinkel-
sesrenten 9,75% p.a. Kjgper ma ogsa dekke eventuelle inndrivelseskostnader og
dekke de tap selger har lidd utover dette.

Ved vesentlig kontraktsbrudd kan selger kreve kjspet hevet.
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Internasjonal rett

Et land gnsker gjerne a bevare sin egen suverenitet ved & bevare egne lover
og ikke la andre land kunne fa endre disse. Men man far likevel innflytelse fra
andre land.

Norge har mange avtaler med andre land som forplikter staten til 4 fatte vedtak.
P4 to omrader er internasjonale rettskilder sterkt gjeldene:

¢ Menneskerettighetskonvensjonene
e E()S-avtalen.

Norge er ogsa bundet av traktater og deltakelse i internasjonale organisasjoner.
Man skiller mellom internasjonal privat- og prosessrett og internasjonal
folkerett.

Under den internasjonale privat- og prosessrett kommer problemer relatert til
lovvalg. For eksempel hvilke lover som gjelder ved kontrakt eller lovbrudd i ut-
landet. Wien-konvensjonen og traktatretten inneholder regler for inngaelse og
tolkningen av traktater. En traktat er en folkerettslig avtale mellom to eller
flere stater.

Folkerett omhandler mellomstatlige rettsforhold, og den har ikke noen lovgi-
vende, dgmmende eller hdndhevende myndighet. Internasjonale domstoler kan
dgmme imellom land som har godtatt det, men en slik dom kan ikke tvangs-
fullbyrdes med mindre sikkerhetsradet i FN vedtar dette for a opprettholde
fred og sikkerhet. Under FN er det ogsa opprettet et organ som heter folke-
rettskommisjonen, som fremmer arbeidet med & samle lover og utvikle en felles
folkerett.
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Strukturperspektivet

Dette perspektivets utgangspunkt er at all virksomhet bor organiseres og struk-
tureres. Dette for d utnytte organisasjonens ressurser pa best mulig mdte ved
d klare a strukturere den gjennom arbeidsfordeling, spesialisering, oppgave og
ansvarsfordeling.

10.1 Grunntanker

Den generelle oppfatningen og grunntanken er at de riktige formelle ordningene
vil gi mindre problemer og gkt kvalitet og effektivitet. HR-perspektivet fokuserer
pa & endre mennesker, mens strukturperspektivet fokuserer pa et definert sett
av roller og relasjoner - som hjelper til med & n3i et felles mal, samtidig som
man tar hensyn til alle de individuelle forskjellene. Kompendiet lister opp seks
antakelser til grunn for strukturperspektivet:

1. Organisasjoner eksister for 4 na fastsatte mal.

2. Organisasjoner gker sin effektivitet og sin yteevne gjennom en klar ar-
beidsdeling og spesialisering

3. Hensiktsmessige former for samordning og kontroll sikrer at enkeltper-
soner og ulike enheter fungerer godt sammen.

4. Organisasjoner fungerer best nir personlige preferanser og press utenfra
holdes under kontroll ved rasjonell styring.

5. Strukturer ma utformes slik at de passer til de forhold organisasjonen
fungerer under (blant annet til malene, teknologien og miljget).

6. Problemer og forskjeller i yteevne skyldes strukturelle mangler og svak-
heter og kan rettes opp gjennom analyse og omstrukturering.

Disse tankene ligger altsi bak strukturperspektivet.
Man kan gjerne se pa struktur som et mgnster av samhandlinger og forventnin-
ger mellom interne deltakere og eksterne interessenter. Denne strukturen setter

de begrensningene som organisasjonen kan oppni. Graden av struktur er hvor
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lgst eller stramt definert den er. Det er ikke sikkert at en lgst definert struktur
er til det beste, da det fort kan oppstd beslutningsproblemer nar ingen er istand
til & vite hvilke roller de egentlig innehar.

En god struktur vil kunne ha positiv innvirkning p4 arbeidsmoral, mens den
kan virke negativ hvis den fgrer med seg for stor grad av kontroll eller byrakrati.
Mange bedrifter har i den senere tid begynt & tenke nytt og omforme hvordan
deres egen struktur er formet. Dette pa grunn av blant annet gkt konkurranse
og globalisering. Det viktigste er & fa en struktur som medfgrer at menneskene
kan yte sitt beste.

10.2 Sentrale teorier

Denne strukturelle méaten & tenke pa har utspring fra flere opphavsmenn.

Frederic W. Taylor regnes som tids- og bevegelsesstudiets far, og som opp-
havsmann til det som kalles Scientific Management. Han mente det var best &
dele opp arbeidsoppgavene i grsma deler, slik at man fikk utnyttet arbeidstiden
mest mulig effektivt.

Henry Fayol, Lyndall Urwick, Luther Gulick. Disse arbeidet med utviklingen i
av prinsipper der arbeidsfordeling, spesialisering, og myndighet og ansvar var
sentralt. Fayol var den fgrste til 4 identifisere de fire funksjonene i styring; plan-
legging, organisering, dirigering og kontroll. Men han kalte de for planlegging,
organisering, kommandering, koordinasjon og kontroll. I sitt konsept for admi-

nistrering listet han opp wnsipper.

Maz Weber var en gkonom og sosiolog som s at nye organisasjonsfor-
mer begynte & utvikle seg pa slutten av 1800-tallet, og han skapte et begrep
som kalles monokratisk byrdkrati. Denne modellen baserte seg pa et sett av seks
prinsipper for byrakratiet

1. en fastlagt arbeidsdeling

2. et hierarki av stillinger

3. et sett av regler for hvordan arbeidet skal utfgres
s 4. et skarpt skille mellom personlige og offisielle rettigheter og eiendeler
'@‘ \ 5. faglige kvalifikasjoner som grunnlag for ansettelse
\\RQ\'\ 6. arbeidet i byrakratiet som hovedbeskjeftigelse og som langsiktig karriere
SYN

,\\ Webers teorier har senere lagt grunnlag for nyere teorier og forskning.
\&

\@\ Det blir trekt fram to problemer nar det gjelder sosial struktur i kompendi-
et.

Det fgrste er hvordan arbeidet skal fordeles - kalt differensiering, mens det
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andre er hvordan de forskjellige rollene og enhetene skal koordineres etter at
dette ansvaret har blitt fordelt - kalt integrering. Mennesket har for lengst
funnet ngdvendigheten av & spesialisere seg. En persons stilling danner grunn-
laget for hvordan oppgavene skal utfgres, hva man skal - og ikke skal gjgre.
Samtidig gir dette forutsigbarhet, ensarthet og palitelighet.

Moderne strukturalister legger mere vekt pa utfordringer som

e Hvordan handtere omgivelser

e Hvordan bruke teknologi effektivt

Hvordan héndtere kunder og marked
e Hvordan handtere innovasjon og produktuvtikling

Hvordan handtere vekst

e Hva er innenfor, og hva er utenfor organisasjonen

Hvordan strukturen skal gruppes etter 4 ha definert stillinger og roller er av-
hengig av flere ting, og man kan velge ulike grupperinger

1. Grupper basert pa kunnskaper eller ferdigheter
2. Avdelinger inndelt pa grunnlag av arbeidstiden
3. Grupper organisert etter produkt

4. Grupper organisert etter kunder

5. Grupperinger utifra geografi

6. Grupperinger utifra prosess

Spgrsmaélet er hvor stor fokus og spesialisering man skal gi hver gruppe. Hvis
hver enhet blir for opptatt av & na sine egne mal kan det overordnede malet
mistes. Dette kalles suboptimalisering, og kan dermed fore til at innsatsen
samlet blir variabel og oppdelt - noe som fgrer til darligere yteevne.

Det er i hovedsak to mater man kan passe pa at bedriftens overordnede mal sam-
svarer med de enkeltes innsats: vertikalt, altsi via den formelle kommandolinjen,
og horisontalt, ved hjelp av mgter, komiteer, koordineringsroller og nettverks-
organisasjoner. Malet er i begge tilfeller 4 oppna samordning og kontroll.

10.2.1 Vertikal samordning

Vertikal samordning vil si at hgyere nivaer kontrollerer og koordinerer arbeidet
til nivder under seg. Dette ved hjelp av myndighet, regler, retningslinjer og
planleggings og kontrollsystemer.

En sjef’vil veere en person med formell myndighet som har som oppgave 4 sgrge
for at innsatsen er pa det nivaet det er gnskelig at den skal vare. For at et
slikt system med overodnede og underordnede skal fungere ma det veere en
kollektiv oppfatning om at det er ok 3 bli styrt av de overordnede. Militseret er
et eksempel pa en organisasjon hvor dette er praktiskert til det fulle.
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10.2.2 Horisontal samordning

En vertikal samordning vil ikke alltid gi det resultatet man gnsker, siden men-
nesker ikke alltid liker & bli formet av ordrer, regler og systemer. Horisontal
samordning baserer seg derfor pa mgter, bade formelle og uformelle, arbeids-
og prosjektgrupper, stillinger eller avdelinger med samordningsansvar, matrise- ?
strukturer og nettverksorganisasjoner. I mange tilfeller vil dette kunne gjen-
nomfgres i mindre formaliserte former, lite bundet av regler og myndighet. Det
kan igjen fgre til at beslutninger og problemer blir lgst raskere.

10.2.3 Strukturelle krav

De strukturelle kravene varierer etter virksomhetens

e Stgrrelse og alder. Nar en organisasjon vokser vil gkte krav til effektivitet
og disiplin fgre til mer formalisering og stgrre kompleksitet.

¢ Kjerneprosess. Med kjerneprosess mener man den sentrale prosessen som
alle organisasjoner bygger rundt. En slik kjerneprosess eller kjerneteknolo-
gl omhandler rdvarer, aktiviteter som omdanner ravarene til gnsket resul-

tat, og visse tilgrunnliggende antagelser om arsaksforhold som forbinder
dette.

¢ Omgivelse. Avhengig av om organisasjonen er stabil og forutsigende eller
om den opererer pa ustabile markeder ma man tenke pa hva slags struktur
som er best. Usikkerhet og varierende forhold krever en struktur som
hurtig kan tilpasse seg.

e Strategi og mal. For & na langsiktige mal er det viktig & bruke krefter pa
strategiutvikling og de tiltakene og ressursfordeling som er ngdvendig for
4 na malet.

e Informasjonsteknologi. Kommunikasjon og tilgjengelighet pa informasjon
har blitt betydelig bedre med innfgringen av kommunikasjonsteknologi.
Innovasjoner og investeringer i informasjonsteknologi gjgr strukturene fla-
tere, og har resultert i feerre ledelsesnivaer.

e Egenskaper hos de ansatte.
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HR-perspektivet

Dette perspektivets utgangspunkt er at organisasjonen er til for mennesket, ikke
omvendt. Organisasjonen og menneskene i organisasjonen trenger hverandre.
For at organisasjonen skal nd sine mdl best mulig md det vere en best mulig
tilpasning mellom menneske og organisasjon.

11.1 Grunntanker

Kompendiet lister opp fglgende 4 grunnantakelser, disse er viktig & huske til
eksamen:

e Organisasjoner eksisterer for & oppfylle menneskelige behov ikke omvendt.

¢ Enkeltmennesker og organisasjoner trenger hverandre. Organisasjoner tren-
ger ideer, energi og talenter, mens mennesker trenger karrieremuligheter,
lgnninger og framtidsutsikter.

e Nar den enkelte og systemet er darlig tilpasset hverandre, vil den ene eller
begge parter lide under det. Den enkelte blir utnyttet eller vil selv prgve
4 utnytte organisasjonen eller det gir utover begge parter.

e En god tilpasning er til gagn for begge parter. Den enkelte finner et me-
ningsfylt og tilfredsstillende arbeid, og organisasjonen far det menneske-
lige talentet og den energien den har bruk for.

HR-perspektivet bygger pa disse fire antakelsene om hvordan forholdet mellom
organisasjon og enkeltmennesket kan vaere.

Mennesket og dets trivsel stér i fokus i HR-perspektivet. Dersom organisasjonen
gker menneskets trivsel vil ogsa, mennesket gjore sitt beste for at organisasjonen
skal na sine mal. Det er derfor viktig & finne opp og benytte seg av metoder og
strategier som gker menneskets trivsel. Det er viktig for ledelsen i en bedrift &
undersgke trivselen blant de ansatte. A undersgke og forbedre trivselen blant
de ansatte bgr ses pa som en investering, og ikke en utgift. Bedriften m4 sgrge
for at den oppfyller de menneskelige behovene de ansatte har for at bedriften
skal kunne dra nytte av de ansattes talenter og arbeidskraft.
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Konkrete tiltak en kan gjgre for 4 bedre de ansattes trivsel er f.eks & forbedre
hygienen pa arbeidsplassen, forbedre lysforholdene, gi de ansatte mer ansvar,
interne opprykk, ta de ansatte med pa rad, la de ansatte forme sin egen og
organisasjonens hverdag eller benytte seg av akordlgnn/ provisjon. Provisjon er
en fin mate & forene den ansattes mal med bedriftens mal.

11.2 Sentrale teorier

11.2.1 Maslows behovspyramide

Maslows behovspyramide er illustrert i figur 11.1. Det mest dominerende beho-

vet er plassert nederst.
/ Selvrealisering
/ Aktelse \

/ Samherighet og kjarlighet\

/ Trygghet \

/ Fysiologiske behov \

Figur 11.1: Maslows behovspyramide

Fysiologiske behov og trygghet beskrives av Maslow som lavere behov som ma
tilfredsstilles. Dersom disse ikke er tilfredsstilt vil en ifglge teorien bli lite mo-
tivert av de hgyere behovene, men kun strebe etter & fa tilfredsstil de lavere
behovene. De lavere behovene er grunnleggende menneskelige behov som luft,
mat og vann(fysiologisk) og beskyttelse for farer og trusler(trygghet). Nar de
lavere behov er tilfredsstilt sgker menneskene a fa sine hgyere behov tilfredsstilt.

11.2.2 Teori X og Teori Y

Disse teoriene sier at en leders oppfarsel og holdning til sine ansatte kan veere
selvoppfyllende profetier. Teori X sier at dersom lederen antar og oppferer seg
som om de ansatte er late og ma kontrolleres vil de ansatte venne seg til dette,
og tilpasse seg denne typen ledelse. De ansatte orker ikke tenke selv og tar lite
initiativ. Teori Y sier at dersom lederen antar at de ansatte tar initiativ selv og
klarer a tenke ut gode lgsninger pa sine oppgaver vil de ansatte strebe etter &
fa til dette. De ansatte blir mindre late. De tar mer initiativ selv.
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Inter-organisasjonsteori

Organisasjonsteori handler om & beskrive og forstd organisasjoner. Vi skal her
se pa lederskap.

12.1 Perspektiver pa lederskap

Oppigjennom tidene har det veert et utall definisjoner og forsgk pa definisjoner
pé hva lederskap er. Noen har sett pa lederskap som fokuset il en gruppepro-
sess, hvor lederen er midtpunktet som samler og fgrer gruppen videre. Andre
har sett pa det fra personlighetsperspektivet, hvor man ser pa lederskap som en
egenskap hos den enkelte, som de ved hjelp av 8 bruke klarer & fa andre til &
prestere med. Det har ogsa har blitt betraktet fra handling eller oppfarsel, dvs.
hva en leder gjgr for & fremme endringer i en gruppe. Et siste perspektiv er end-
ringsledelse, hvor ledelse handler om utvikling og omstilling, at man gnsker 3
forme og utvikle den enkelte ansatte samtidig med 4 finne gode strategiske valg.

Kompendiet trekker fram fire sentrale komponenter i lederskap
e Lederskap er en prossess
e Lederskap involverer pavirkning
e Lederskap forekommer i en gruppekontekst
e Lederskap handler om & na mal

Ofte hgrer vi at enkelte er ’den fgdte leder’, og det er dette karaktertrekk-
perspektivet foreslar. Her menes at enkelte individer har medfgdte evner til &
lede, og at disse egenskapene klart skiller de fra individer uten disse egenskapene.
Béde fysiske egenskaper, personlighetstrekk, og evner har fra dette synspunktet
mye & si for om man er en leder eller ikke.

I motsetning til karaktertrekk-perspektivet si er prosess-perspektivet av den
oppfatning at lederskap er situasjonsbetinget og kan leeres. Altsa ikke noe som
er medfgdt. Som en prosess sa betyr det ogsa at denne gir begge veier, ledere
leerer av hverandre.
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Tilegnet lederskap er lederskap gitt av en posisjon i en organisasjon. Stillin-
gen gir altsa et lederskap. Utviklende lederskap er lederskap som framkommer
over tid, nar et gruppemedlem viser lederegenskaper og tilslutt blir oppfattet
som den naturlige leder av gruppen. Her spiller ofte personlige egenskaper inn.
De som av natur er mere dominant, intelligent og selvsikker pa seg selv og sin
prestasjon blir oftere oppfattet som ledere i grupper.

Katz definerte ferdigheter som tre faktorer i forhold til ledelse

o tekniske ferdigheter, innsikt i teknologi og markeder
o menneskelige ferdigheter, innsikt i1 & fa mennesker til 4 samarbeide

o begrepsferdighet, evne til 4 arbeide med idéer og konsepter

Hey
Selskapsklubb- Team-
ledelse ledelse
=
=
E
S
-"E’ Midh pi
S tregt-ledelse
=
S
£
(=9
S Involvert Autoritetstro
ledelse ledelse
lav
Lav

Oppmerksomhet om resultater

Figur 12.1: Ledelsesgitteret

Blake og Mouton fremstilte fem ulike ledelsesstiler i et ledelsesgitter, hvor det er
fokus pé lederens stil. Her skilles det mellom to typer adferd, adferd rettet mot
oppgaver, altsd fokus pa & lgse oppgaver, og adferd rettet mot de menneskelige
relasjoner, altsa fokus pa hvordan arbeidet gjennomfgres. Dette defineres da

som en matrise med to dimensjoner som varierer uavhengig av hverandre. Se
figur 12.1.

Situasjonsbetinget ledelse handler om at ledelsesformen avhenger av de ansattes
kompetanse. Kompendiet trekker fram arbeidene av Hersey og Blanchard som
forutsetter at lederen kan spille pa ledelsesformer bestaende av fire modaliteter

46




[image: image51.png]Teknologiledelse 1

o delegerende
e stgttende
e coaching
e styrende

Endringsledelse betrakter ledelse som & lede en utvikling. Her har man den
transformative ledelsen, hvor utvikling av enkeltindivider er viktig. En annen
modell er bygd pa organisasjonsutvikling, som gnsker & legge til rette for om-
stilling og utvikling.

Lederskap gir makt, siden man har mulighet til & pavirke og styre andre. I
lederskap vil makt vaere definert som kapasiteten eller potensialet til ¢ pavirke.
Man snakker gjerne om makt i forhold til posisjon, og makst i forhold til person.
Noen har en stilling eller posisjon i en organisasjon som gir de en formell plass i
rangstigen, mens andre fir makt pa grunn av at de fremstar som gode forbilder,
eller innehar kunnskaper eller kompetanse som er viktig.

Kompendiet argumenterer ogsa for at lederskap og styre er to forskjellige ting.
Styret gjgr ting riktig, mens lederskap handler om & gjgre de riktige tingene.
Lederskap forsgker & skape endringer og framgang, mens styret forsgker 4 holde
orden og konsistens.

12.2 Team

Et team har to kjerneprosesser, relasjonsorientert adferd og oppgaveorientert
adferd. I et team gnsker man & bygge relasjoner og fellesskap, samt lgse konkre-
te oppgaver. Effektive team bygger pa trygghet, gjensidig tillit og en stor grad
av likeverdighet og medvirkning. I et team trenger det ikke veere den sterke og
autoriteere lederen som gjgre at teamet gjgr storst suksess.

For at et team skal fungere er det mange kritiske faktorer som spiller inn,
McGrath har i sin teori framstilt dette slik:

Interne temledelsesfunksjoner Eksterne teamledelsesfunksjoner
Oppgave Relasjoner Omgivelser
Klaregjore mal Coaching Bygge nettverk

Etablere struktur | Skape samarbeid Legitimere teamet

Ta beslutninger Handtere konflikt | Forhandle

Oppleering Tilfredsstille behov | Vurderingssystemer

Dele informasjon

Northouse har en modell for teamledelse hvor den deles inn i eksterne og interne
ledelsesoppgaver:
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Inter-organisasjonsteori

Overvakning Konkrete handlinger
Intern Diagnostisere svakheter Gjennomfgre konkrete tiltak
Ekstern | Prognostisere eksterne endringer

Hindre ugnsket utvikling
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Markedstilpasning

En bedrift md kunne tilpasse seg det markedet den skal operere i.

13.1 Begreper

Man skiller mellom to typer markeder i analyse av prisdannelse, homogene
og heterogene markeder. Homogene markeder vil si at varene er si like at
forbrukeren ikke skiller varene fra de forskjellige leverandgrer fra hverandre.
Homogene varer far ofte samme pris.

Heterogene markeder vil si at leverandgrene kan tilby varer med enkelte szer-
trekk som skiller de fra de andre varene, slik at de kan operere med egne priser
uavhengig av konkurrentene.

Vi skal behandle fglgende markedstyper
¢ Fri konkurranse med flere sma produsenter / tilbydere
e Oligopol, hvor man har noen f3 store tilbydere
e Duopol, hvor man har to store tilbydere

e Monopol, hvor man har bare én tilbyder

13.2 Kostnadsbildet
Vi skal her ta for oss ulike begreper knyttet til kostnader.

Variable kostnader er kostnader som varierer med produksjonsvolumet og/eller
salgsavktiviteten. Eksempler pa dette er utgifter til lgnn og materialer.

Faste kostnader er kostnader som ikke varierer med produksjon eller salg. Ek-
sempler pad dette er utgifter som lgnn til ledere, leie av lokaler, forsikringer.
De faste kostnadene kan igjen deles inn i driftsuavhengige faste kostnader, og
driftsavhengige faste kostnader.
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13.2.1 Totalkostnader

En bedrifts totalkostnader vil gke nar produksjonsmengden gker, og vi kan
beskrive dette matematisk som

TK = a+ b(X) (13.1)
hvor
TX  er totale kostnader
a er faste kostnader som er uavhengig av volum :
X er produksjonsmengden

b(X) er funksjonen for kostnader som varierer med volum

13.2.2 Enhetskostnad

Enhetskostnaden forteller hvor mye det gjennomsnittlig koster & produsere en
enhet

totale kostnader TK (X)

Enhetskostnad =
nhetskostha Produksjonsmengde X

(13.2)

Variable enhetskostnader er hvor mye de variable kostnader gjennomsnittlig
paforer hver enhet

Totale variable kostnader b(X)
Produksjonsmengden X

Variable enhetskostnader = (13.3)

13.2.3 Grensekostnad

Grensekostnaden er gitt som den deriverte av totalkostnadsfunksjonen gitt i
13.1 med hensyn pa produsert mengde.

Grensekostnad(GK) = dTK(X) (13.4)

dXx

Sagt pa en annen mate vil grensekostnaden fortelle oss hvor mye kostnadene :
stiger for en produsert mengde X.
Grensekostnaden vil skjeere igjennom begge enhetskostnadene i deres minimum.
Den absolutte minstepris en leverandgr bgr kreve er i minimum for variabel
enhetskostnad. Minimum for de totale enhetskostnader kalles kostnadsopti-
mum, og vil kostnadsmessig veere det volumet hvor den totale kostnad per
enhet er minst.

13.2.4 Grensekostnad, marginalkostnad, differanseenhetskost-
nad

— (T

Marginalkostnad og grensekostnad er det samme, men brukes litt om hverand-
re. De viser som tidligere nevnt hvordan totalkostnaden gker nar man foretar
en liten/marginal endring av produksjonsmengden.

Differansekostnad = forskjell kostnadsniva mellom to ulike produksjonsvo-
lum.
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Differanseenhetskostnad =

differansekostnaden

forskjellen i produksjonsvolum

Produksjonsvolum 100-200 | 200-300 | 400-500 | 500-600
Differansekostnad 13000 20000 25000 40000
Differanseenhetskostnad 130 200 250 400

I praksis er differanseenhetskostnad en god tilnserming til marginal /grensekostnaden.

13.2.5 Linear totalkostnadskurve

Somregel er ikke en bedrifts kostnadsforlgp linzer, men linezere tilnarminger blir
brukt i praksis. Hvis en bedrift selger varer til en fast pris P, sa vil inntektene
fremstd som en rett linje igjennom origo. Prisen vil bestemme hvor mye kur-
ven stiger. Stigningen til kurven kommer av enhetskostnaden, k. Hvis denne er
konstant sa vil resultatet da bli

Resultat = totale inntekter — totale kostnader
=P-X — (a+ kX) = —fast kostnad + dekningsbidrag per stykk - X
(13.5)

Dekningsbeidrag per stykk er definert som forskjellen mellom pris og variabel
enhetskostnad

Dekningsbidrag per stykk = pris — variabel enhetskostnad (13.6)

Nullpunktet er det volum som gjgr at resultatet gar i null. Nullpunktet vil
altsd fortelle oss hvor mange enheter en bedrift ma selge for at det skal dekke
over kostnadene ved & produsere de. Dette nullpunkt for antall enheter vil da
veere gitt ved

B faste kostnader _a
0~ dekningsbidraget per stykk P — k

(13.7)

Sikkerhetsmarginen (SM) forteller hvor mye salget kan synke for bedriften
gar med tap.

XF - Xy

Sikkerhetsmargin (prosent) = ~F

100 (13.8)

Der X F er salgsvolum og X er nullpunktet.

13.3 Inntekter under perfekt konkurranse

13.3.1 Markedsetterspgrsel

Tre variabler pavirker etterspgrselen etter en vare, pris, markedsfgringsinn-
sats og produktutvikling. Dette kalles markedsetterspgrsel

Q =F( BNP, egenpris, konkurrentpriser, MA, PU,..)

(13.9)
+ - + + +
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hvor
Q= etterspurt mengde av varen i et marked for en periode
BNP = kundegruppens inntekstniva, bruttonasjonalprodukt eller gruppens disponible inut-
MA =  markedsfgringsinnsats
PU = produktutviklingsinnsats

13.3.2 Markedsandel

Markedsetterspgrsel vil fordeles mellom de ulike aktgrer i markedet. Flere fak-
torer bestemmer en bedrifts markedsandel:

A= A(P1,P2,..;MAI,MA2,..;PU1,PU2,..;...) (13.10)
hvor
P1= prisene til tilbyderene
MAI = markedsforingsinnsatsen fra bedriftene
PU1 = investeringene i produktvikling av aktgrene

13.3.3 Produktetterspgrsel

Produktetterspgrsel er den etterspgrsel som er etter produktet som bedriften
tilbyr.

q = bedriftens markedsandel - markedsettersp@rselén =A-Q (13.11)
Som pa samme form som for markedsandel da blir
Q2 =q( BNP; P1, P2,.; MAl, MA2,.; PUl, PU2,...)
+ o+ - - + - +

Det er flere forhold som kan pavirke markedsetterspgrselen, si som

e endringer i inntektsfordeling

e skatte og avgiftsforhold

e trender

e sosiale, teknologiske og miljgmessige forhold

e varet (paraplyer selger godt i Bergen)
Markedsandelene kan pavirkes av

e kvalitetsoppfatninger hos kunder

e serviceniva mot kunder og forhandlere

e provisjoner mot selgere og rabattpolitikk mot kunder
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Elastisitet Mal Uttrykk
Priselastisitet pr’{];‘fﬁﬁieg“‘iﬁigx = EX
Krysspriselastisitet ﬁm% % ) %
Inntektselastisitet m% % . %
Rekamcclastisiet | ottt | 4 377

Tabell 13.1: Elastisitetsbegrepene (mengdeendringer er prosentvise)

13.4 Elastisitet

Det finnes flere elastisitetsuttrykk, disse er oppsummert i tabell 13.1. Vi skal
kort ta for oss disse.

Priselastisitet

Med priselastisitet menes den prosentmessige endringen vi far i etterspurt meng-
de dividert med den prosentvise endringen i prisen som forutsettes endret. Den
sier derfor noe om hvor falsom kundene er for prisjusteringer.

dg P
e 13.1
KT q (13.13)

Priselastisiteten brukes til & klassifisere varer, og man skiller derfor mellom:
€p <1 Uelastisk vare

€p =1 Ngytralelastisk vare
ep >1 Elastisk vare
ep Uendelig Perfekt elastisk vare

Viktige faktorer som pavirker priselastisiteten er

e om det finnes tilsvarende produkter

viktighet i budsjettet hos husholdningen (pris)

grad av eksklusivitet

grad av fastldsing/innlasing (reservedeler)

tilpasningsperiodens utstrekning

Krysspriselastisitet

Denne maler hvordan etterspgrselen etter en vare reagerer pa andre tilbyderes
priser.

Inntektselastisitet

Etterspgrselen blir pavirket nar inntektsnivaet til en forbrukergruppe endres.
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Reklameelastisitet

Effekten ved reklameaktiviteter kan uttrykkes ved hjelp av reklameelastisiteten.

13.5 Fri konkurranse

I gkonomisk teori benytter man seg av modeller for hvordan samspillet mellom
produksjon, forbruk og fordeling er organisert og bestemt. Frikonkurransemo-
dellen brukes for & illustrere hva som skjer i et marked der prisene er frie - altsa
at ingen enkeltaktgr kan pavirke prisene. Denne modellen innebarer at det er
ingen rivalisering mellom tilbyderene, fri prisdannelse, spredt makt, og at hver
tilbyder utgjer en liten del av markedet. Det samme gjelder for aktgrene for
ettersporsel. Det er uendelig mange tilbydere og etterspgrrere.
Forutsetningene for en slik fri konkurransen kan settes opp

e Prisene er kjent og upavirkbare

e Homogen tilbudsside

¢ Ingen tilbudspreferanser fra etterspgrernes side
¢ Full informasjon og ingen usikkerhet

e Symmetrisk informasjon (priser og kvaliteter) mellom tilbyder og etter-
sporrer

¢ Qkonomisk rasjonalitet, at alle aktgrer opptrer sa gkonomisk som mulig
e Momentan tilpasning

e Dynamisk stabilt marked

e Ingen etableringshindre

o Lik teknologi og ressurstilgang
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Kapittel 14

Investeringsanalyse

For a ta investeringsbeslutninger trenger vi metoder som kan anvendes for a
analysere problemstillinger.

14.1 Penger og verdi over tid

Det er ikke sikkert at et belgp na tilsvarer det samme om ett ar, og dette er det
tre hovedgrunner til

1. Man taper rente. Alternativet til 4 investere pengene ville kanskje veert
a sette de i banken. Den teoretiske definisjonen pa rente er bytteforholdet
mellom sikkert forbruk i fremtiden og sikkert forbruk na. Renten kan pa
mange mater uttrykkes som prisen pd tid.

2. Inflasjon. Inflasjon reduserer pengeverdien eller pengenes kjgpekraft.
3. Risiko. Med det mener man at framtidig avkastning ikke er sikker.

Ngdvendig avkastning eller kompensasjon kalles avkastningskrav eller kapi-
talkostnad. Gir investeringen lavere avkastning enn avkastningskravet bgr den
ikke gjennomfgres.

14.2 Kalkylemetoder

Det finnes flere mater man kan regne ut lgnnsomheten til et investeringspro-
sjekt pa. Ofte bruker en bedrift flere kalkylemetoder i analysearbeidet. Vi skal
i hovedsak se pa tre ulike analysemetoder

e naverdimetoden
e internrentemetoden
o tilbakebetalingsmetoden

Varianter av disse finnes ogsa. Tilbakebetalingsmetoden er en enklere metode
og bygger pa hvor lang tid det tar 4 nedbetale investeringen.
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14.2.1 Naverdimetoden

Man kan vurdere en investerings lgnnsomhet ved hjelp av naverdier. Vi skal
regne pa naverdien av en kontantstrgm, og dette gjgres ved & finne naverdien
for hvert enkelt element i kontantstrgmmen og deretter summere disse. Vi ma
beregne hvert enkelt belgp for seg selv, siden de skriver seg fra forskjelige tids-
punkt og derfor ikke er direkte sammmenlignbare.

i CF; CF CF,
- _CF Tt _ _CF
NPV = —C 0+t§:1: CRo+ o + e 172

A1 +.. (14.1)

her er
CFy Investeringsutgiften nar investeringsobjektet anskaffes

CF; De arlige kontantstrgmmene
n Prosjektets levetid
? Avkastningskravet (kapitalkostnaden)

Naverdien forteller oss hvor mye vi tjener (eller taper) pa & gjennomfgre investe-
ringen istedet for 4 investere den samme pengesummen i noe som gir avkastning
lik avkastningskravet (kapitalkostnaden). Dersom denne naverdien er positiv,
gir investert kapital hgyere avkastning enn kapitalkostnaden. Akskjonarene far
da gkt formuen, og prosjektet bgr gjennomfgres.

NPV >0 Aksepter
NPV < Forkast

A akseptere prosjekter med positiv naverdi forutsetter at vi analyserer uav-
hengige prosjekter, og at vi har ubegrenset med kapital. Om prosjektene ikke
er uavhengige s velges det med hgyest niverdi. At to prosjekter er uavhen-
gig hvis det man bestemmer seg for & gjgre med prosjekt én ikke pavirker det
man eventuelt bestemmer seg for & gjgre med prosjekt to. Det ligger i ordet at
prosjektene derfor ikke kan overlappe hverandre, eller p& annen méate bruke de
samme ressursene. Som motsetning har man gjensidig utelukkende investerin-
ger, hvor man kun kan velge en av prosjektene, men ikke begge.

Eksempel

La oss se pa et kort eksempel pa hvordan vi kan beregne naverdien.

Anta at vi har fglgende oversikt over kontantstremmen i en bedrift:
Ar 0 1 2 3
Kontantstrgm | -200000 | 50000 | 100000 | 100000

Hvis vi sd far oppgitt at avkastningskravet er 12% kan vi sette opp et uttrykk
for naverdien

50000 100000 100000

NPV = —2000
00000 + 1.121 + 1.122 + 1.123
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Som da gir fglgende tabell:

Ar Kontantstrgm | Diskontering | Naverdi
0 -200000 -200000
1 50000 10197 44643
2 100000 (1012 79719
3 100000 40125 71178
Néaverdi -4460

Vi ser at naverdien tilsier at denne investeringen ikke lgnner seg. Hvertfall ikke
med et perspektiv pa tre ar.

Néverdien viser altsa formuesgkningen for den som investerer i et prosjekt, i
tillegg til det gitte kravet for avkastning.
En naverdiprofil viser naverdien ved ulike avkastningskrav.

14.2.2 Annuitetsmetoden

Dette er en variant av niverdimetoden, men blir sjelden brukt i praksis. Annu-
itetsmetoden gir ndverdi per &r i levetiden, ogsa kalt arlig overskuddsannuitet.

CF>CFR-A7% |y, (14.2)

Her er C'F arlig kontantstrgm og CFy- A~1 er det arlige kapitalforbruk -+ renter.

14.2.3 Internrentemetoden

Et alternativ til naverdi er internretntemetoden. Denne gir oss avkastningen i
% pa den kapitalen som til enhver tid er investert i et prosjekt. Internrente eller
avkastning er den prosentvise gkningen kontantstrgmmen gir over en periode.

Internrenten er definert som den rente som gir niverdi lik 0. Altsi at inves-

teringsutgiften skal tilsvare summen av de &rlige kontantstrgmmene diskontert
med internrenten.

Z A+ IRRY IRR)t (14.3)

Internrenten er her TRR som star for "Internal Rate of Return”.

For 4 finne internrenta ma man som regel bare prgve seg fram med forskjellige
renteverdier til man kommer nert nok null. Det finnes en formel for sumiering
av rekker som kan regne ut internrenta ngyaktig. Dette krever imidlertid en
avansert kalkulator eller datamaskin.

Eksempel

Du er medeier i et firma som produserer byggesett av kjente bradristere. For
& kunne lage den nyeste deluxe-modellen m4 firmaet investere i et forbedret
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produksjonsanlegg til 20 mill. kr. Til gjengjeld vil firmaet de neste fem arene
fa en ekstra kontantstrgm pa 5 mill. kr hvert ar. Finn internrenta for investe-
ringsprosjektet.

Her m& vi prgve oss fram ved & sette inn ulike renter i uttrykket for naver-
di. Kontantstrgmmen er X = [20,5,5, 5,5, 5].

Xo X3 X4 X5

X1
TSR + LR

NPV =-X
ot 1+4)3 " (1+i

= XSZ o
— —
— (1+1)
Ved & sette diskonteringsrenta lik 8% far vi en naverdi pa 0.036. Det betyr at

internrenta ligger like under 8%. Det er mulig a regne ut internrenta ngyaktig
med en formel for summering av rekker:

S.X
NPV = -X, t =9
0+;(1+i)t
(1+4)° -1
-2 5.0 7 -
0+ [r-(1+i)5]

Dette gir en internrente pa 7.93%.

Hvis internrenten er stgrre enn avkastningskravet (i), s& bgr prosjektet ak-
septeres. I motsatt fall bgr det forkastes

IRR > i aksepter
IRR < i forkast

Internrentemetoden kommer til kort i noen spesielle situasjoner. Hvis et prosjekt
har flere internrenter - dette kan skje hvis kontantstrgmmen skifter fortegn mer
enn én gang - kan ikke internrentemetoden brukes. Hvis prosjektet har varieren-
de kapitalkostnad kan internrentemetoden heller ikke brukes. (Slike situasjoner
stgter man imidlertid sjelden pa). Naverdimetoden fungerer godt ogsa pa slike
prosjekter.

Mens naverdimetoden gir oss et absolutt mal pa lgnnsomheten i kroner, méler
internrentemetoden relativ lgnnsomhet, det vil si avkastning pr. investerte kro-
ne. Ved gjensidig utelukkende prosjekter kan det da bli problematisk & benytte
internrentemetoden fordi den maler relativ lgnnsomhet og skalerer derfor ikke
prosjektene. Naverdimetoden for gjensidig utelukkende prosjekter sier at vi skal
akseptere det prosjektet som har stgrst naverdi, forutsatt at denne er positiv.

14.3 Krav til analysemetode

Man kan lure pa hvilke krav som skal stilles til en god analysmetode. Kort
oppsummert er disse
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e Metoden ma ivareta malet om 4 maksimere aksjonserenes formue.
e Metoden ma ta hensyn til pengenes tidsverdi.

e Metoden ma ta hensyn til all relevant informasjon.

Metoden ma ta hensyn til risiko forbundet med investeringen

Metoden ma veere enkel 4 anvende, og gi klare signaler om prosjektet bor
aksepteres eller ikke.

14.4 Risiko

I alle prosjekter er det en viss risiko (usikkerhet) rundt fremtidig kontantstrgm.
Vi snakker da om tre hovedtyper risiko

1. Prosjektets egenrisiko
2. Bedriftsrisiko

3. Markedsrisiko

Risiko sier noe om hvor variabel en kontantstrgm er over tid.

Hvis hvert naverdiutfall blir betegnet med NPV; og sannsynligheten for hvert
ufall betgnes med p; kan man finne forventet naverdi (ENPN) ved 4 multiplisere
hvert utfall med respektive sannsynligheter og sa summere:

T
NV = E(Xp) + E(X1) E(X2) + E(XT)T _ Z E(Xy)

I+r) (1472 7 (Q+7) (14.4)

hvor E(X;) er forventet utfall, dvs. det veide gjennomsnittet av alle mulige
utfall, p; er sannsynligheten for at utfall ¢ vil inntreffe. For hver av de ovennevnte
leddene blir forventet utfall:

n
E(X):pl'X1+P2-X2_+...+pn-Xn=Zp¢~Xi (14.5)
i=1
Laereboka skriver det pa fglgende méte:

ENPV =) p;- NPV, (14.6)
=1

Eksempel - forventet kontantstrgm

Du er medeier i Trondheim iskremfabrikk. I salgsprognosene for neste ar har du
beregnet en kontantstrgm pa 8,0 mill for en god sommer, 5,0 mill for en middels
og 2,5 mill for en darlig sommer. Meteorologene angir sannsynligheten for en
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god sommer til 50%, en middels sommer til 30% og en darlig sommer til 20%.
Finn forventet kontantstrgm, X.

E(X) =0.5-8mill + 0.3 - 5mill + 0.2 - 2.5mill = 6.0mill

I en kontantstrgmsanalyse ville altsa 6.0 mill bli brukt i &r en.

Forventet utfall gir oss gjennomsnittlig verdi pa kontantstrgmmen. Den sier
ingenting om usikkerheten eller spredningen i sannsynlighetsfordelingen. Til &
male dette bruker vi varians (Var) og standardavvik (Std).

Var(X) =p - [X1 — EQOP +p2 - [Xo — B2 + ..+ py - [Xn — E(X)?
=i [Xi - B(X)P?

Std(X) = \/Var(X)

(14.7)

Eksempel - standardavvik

Finn standardavviket til kontantstrgmmen i forrige eksempel. Fgrst ma vi be-
regne variansen ut fra likning (14.7):

Var(X) = 0.5- (0.8 - 6.0)> + 0.3+ [5.0 — 6.0)2 + 0.2 - [2.5 — 6.0]2 = 4.75
Std(X) = V4.75 = 2.18

Standardavviket pr. forventet krone er 26'_—163 = 0.36.

Standardavvik gir som regel ikke et fullgodt bilde av et prosjekts risiko for-
di metoden innebzrer at prosjektet blir bedgmt isolert fra andre prosjekter.
Eieren av et prosjekt er ofte involvert i andre prosjekter samtidig. Det som da
er interessant er hva det nye prosjektet vil bety for usikkerheten i eierens por-
tefglje, dvs. alle prosjektene samlet.

Et prosjekts risikobidrag = Portefgljens risiko med prosjektet minus porte-
faljens risiko uten prosjektet

Iskremprosjektet har en stor risiko isolert sett fordi kontantstrgmmen er sveert
veeravhengig. Men hvis du samtidig investerer i et firma som lager paraplyer,
vil risikoen for portefglien gi ned fordi paraplyfirmaet vil ga bra i en darlig
sommer og dérlig i en god sommer. Portefgljens kontantstrgm vil da bli mer
stabil.

Ut fra dette kan vi dele den totale risikoen i to deler. Total risiko er prosjektets
risiko vurdert isolert, dvs. standardavviket til prosjektets kontantstrgm. Nar
prosjektet settes inn i en portefglje, forsvinner en del av risikoen. Denne delen
kalles usystematisk risiko. Systematisk risiko er den delen som ikke for-
svinner nar prosjektet settes inn i en portefglje.

60




[image: image65.png]Teknologiledelse 1

Total risiko = Systematisk risiko + usystematisk risiko.

Andelen av total risiko som er systematisk risiko blir stgrre jo mer samva-
riasjon det er mellom prosjektet og resten av portefgljen. Samvariasjon vil
sl at prosjektets og portefgljens kontantstrgm pavirkes i samme retning av de
samme faktorene. Et annet ord for samvariasjon er korrelasjon.

En portefglje som er sammensatt av si mange ulike selskaper at portefgljen
inneholder kun systematisk risiko, kalles en markedsportefglje og bestar av
alle selskaper i aksjemarkedet. Et prosjekts risikobidrag skal males i forhold til
markedsportefgljen. Et prosjekts beta (3) maler samvariasjonen med markeds-
portefgljen.

_ Cov(rp,rm)

Bp = Var(ro) (14.8)

Tp, O Tm €I prosentvis avkastning pa prosjektet og markedsportefgljen. Cov(rp,rm)
er kovariansen mellom avkastningen pa prosjektet og markedsportefgljen, altsa
i hvilken grad disse korrelerer.

Couv(rp,rm) = E[(rp — E(rp))(rm — E(rm))] (14.9)
Tolkningen av betaverdien kan oppsummeres slik:
o Markedsportefgljen har en betaverdi lik 1

e En hgyere betaverdi gir et mer risikabelt prosjekt mens en lavere beta gir
et mindre risikabelt prosjekt

e En aksje med betaverdi lik x vil gjennomsnittlig stige med x prosent nar
markedsportefgljen stiger med én prosent.

Avkastningskravet til et prosjekt, p, er gitt ved

Tp =Tf 8 + Bp- [E(rm) — 155" (14.10)
Hvor rs* er risikofri rente etter skattejustering. Skattejusteringsfaktoren er gitt
ved

*_l—SK

S g
1-sg

(14.11)

Her er sg skattesats pa eiersiden, dvs. utbytte, si er skattesats pa renteinntekt.
Avkastningskravet er dermed summen av en skattejustert, risikofri rente og en
risikokostnad.

I (14.8) fant vi et selskaps betaverdi. Den totale betaverdi, 37, er satt sam-
men av to deler. Egenkapitalbeta, 8g, viser systematisk risiko for den delen av
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selskapets kontantstrgm som tilhgrer eierne. Gjeldsbeta, 8¢, viser den systema-
tiske risiko for den delen av kontantstrgmmen (renter og avdrag) som tilhgrer
kreditorene. Sammenhengen mellom de tre betamalene er:

F G
Pr="0e 15 E+G
hvor s er bedriftsskatten.

+ B¢ - (14.12)

I (14.10) fant vi kapitalkostnaden rp for et prosjekt. For 4 finne egenkapital-
kostnaden kan vi bruke en formel pa samme form:

rE =7s 8+ Bg - [E(ry) — 715 - 5% (14.13)

hvor 7 er egenkapitalkostnaden og Bg er egenkapitalbetaen. Gjeldskostnaden
r¢ er gitt av nesten samme formel:

rg =7+ B¢ - [E(rm) — 75 - 5] (14.14)

Den eneste forskjellen er at vi som betaverdi bruker gjeldsbeta. Dessuten blir
ikke det forste leddet skattejustert. Dette skyldes at rg er kostnaden pa lanet
far skatt siden renter kan trekkes fra i skattbart overskudd. Hvis vi vet bade

egenkapitalkostnaden og gjeldskostnaden, kan vi finne veiet gjennomsnittlig
kapitalkostnad:

G
E+G

+rg-(1—3s)- (14.15)

E
TT:TE‘E—}—G

14.5 Risikoanalyse

Betaverdien er en metode for 4 behandle risiko. Betaverdier publiseres imidler-
tid kun for bgrsnoterte aksjeselskap, dvs. ca 2% av alle aksjeselskaper i Norge.
Fglsomhetsanalyse er et alternativ for & undersgke effekten av usikkerhet i
et prosjekt. I praksis er dette den mest brukte metoden. I fglsomhetsanalyse
behandler vi néverdien ved ulike basisforutsetninger og far et spekter av mulige
naverdier som representer usikkerhet.

Fglsomhetsanalysen fokuserer pa total risiko, dvs. risiko for eiere som kun inves-
terer i prosjektet som analyseres. Den viser hva som vil skje med lgnnsomheten
dersom basisforutsetningene som for eksempel ravarekostnader endrer seg. |
praksis regner vi ut naverdien og eventuelt ogsa internrenta med ulike forut-
setninger. Ved naverdiberegningen tidligere vist ble derimot usikkerheten kom-
pensert for med en hgyere, risikojustert diskonteringsrente. I folsomhetsanalyse
ma vi benytte et risikofritt avkastningskrav for & unnga dobbelkompensering
for usikkerheten, noe som vil fgre til en for lav naverdi.

Naverdien som funksjon av komponentene i kontantstrgmmen er gitt ved

(P-VK)-V-FK
NV = Z Ty

1= [(P—VK)-V—FK]-

(14.16)
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hvor P er produktpris, VK er variable kostnader, V er salgsvolum, F'K er faste
kostnader, r er kapitalkostnad, I er investeringsutlegg, T er levetid og Ay
er invers annuitetsfaktor. Det fgrste leddet i brgken er salgsinntekter mens de
to andre leddene i brgken er kostnader. Nevneren tar hensyn til at belgpene
skriver seg fra forskjellige ar og diskonterer dem til naverdi. Det siste leddet er
investeringen i starten av prosjektet. Vi illustrerer dette med et eksempel.

Eksempel - Naverdi av usikker kontantstrgm

Vi tar for oss en fabrikk som produserer sykler. Produktprisen er 5000, variable
kostnader 2800, salgsvolumet 1700, faste kostnader 2, 240 mill. , kapitalkostnad
8%, investeringen 10 mill og prosjektet har en levetid pa ti ar. Produktprisen
pa 5000 er imidlertid usikker. Finn naverdien for prosjektet for produktpriser
pa 4000, 4500, 5000 og 5500 kroner.

(1+0.08)1° —
0.08 - (1 +0.08)10

- [(4000 — 2800) - 1700 — 2240 mﬂl] : — 10mill

= —13.42mill

Ved & gjgre det samme for de andre alternative produktprisene kommer vi fram
til fglgende naverdier

Produktpris | Naverdi
4000 -13.42 mill
4500 -5.638 mill
5000 65 000
5500 5.77 mill

Den prisen som gjgr at niverdien blir null, kalles nullpunktprisen eller kritisk
verdi for prisen. Hvis man plotter niverdien som en funksjon av den varierende
faktoren (produktpris), vil kurven krysse x-aksen ved kritisk verdi for prisen. 1
dette eksemplet blir kritisk verdi for produktprisen 4994 kroner.

I eksemplet er basisverdien for produktpris 5000, mens kritisk punkt er 4994,
dvs. 0.0012% endring fra basis. Denne prosentverdien kalles produktprisens sik-
kerhetsmargin. Sikkerhetsmarginen sier hvor mye (i prosent) verdien kan set-
tes ned (eller gkes) i forhold til basisverdien fgr naverdien blir null. I dette
tilfellet er sikkerhetsmarginen tilnsermet lik null.

Det er gnskelig & illustrere usikkerheten ved flere forutsetninger i samme dia-
gram. Da kan man tegne et sakalt stjernediagram. I et stjernediagram tegner
vi inn naverdikurver for alle usikre faktorer. Disse vil i utgangspunktet ikke
ha samme benevning pa x-aksen, for eksempel har produktprisen kroner mens
levetiden har ar som benevning. For 4 kunne sammenligne de ulike kurvene i
stjernediagrammet, bruker vi prosentvis endring fra basisverdi (det vil si for-
ventet verdi) istedenfor den originale benevningen. I figur 14.1 vises et stjerne-
diagram for det forrige eksempelet. Det viktigste vi kan lese ut fra et stjerne-
diagram er hvor fplsomme de enkelte variablene er for endringer. Jo brattere
en variabels kurve er i stjernediagrammet, desto stgrre betydning har denne
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Naverdi
VK P
Vv
%
/ \ I’ endring
fra basis
FK

Figur 14.1: Stjernediagram

usikkerhetskilden. En svakhet med denne metoden er at den bare illustrerer
endringer av én faktor av gangen. Dette er ikke alltid realistisk da en endring
i salgsprisen gjerne ogsa fgrer til en endring i salgsvolumet. En annen svakhet
er at et stjernediagram beregner virkningen av et avvik fra basisverdiene, uten
4 si noe om hvor sannsynlig dette avviket er. Vi kan derfor ikke si at en bratt
kurve har stor betydning for usikkerheten fgr vi vet noe om sannsynligheten for
avvik pa denne kurven.

Ved simulering kan disse svakhetene elimineres. For 4 kunne foreta en simu-
lering, ogsa kalt Monte Carlo-simulering, ma vi ha en sannsynlighetsfordeling
for alle forutsetningene i prosjektet, det vil si vi ma vite sannsynligheten for
hvert utfall. Simuleringen kan gjgres som fglger:

e Trekk en verdi fra hver av sannsynlighetsfordelingene (produktpris, vari-
able kostnader osv.)

e Beregn kontantstrgmmen for den kombinasjonen av verdier som ble truk-
ket ut i punkt 1. Finn naverdi ut fra kontantstrgmmen, eventuelt finn
ogsa internrenta.

e Gjenta de to fgrste punktene til vi har et representativt utvalg naverdier
(for eksempel 10 000 ganger).

Sett sammen sannsynlighetsfordelingen for niverdien basert pa simuleringsre-
sultatene.

Sannsynlighetsfordelingen for naverdien viser den samlede effekten av alle usik-
re faktorer sammen, ikke én for én. Simulering er en typisk jobb for en PC.

Beslutningstre er et annet analyseverktgy for risikoanalyse. Et beslutnings-
tre viser naverdien for forskjellige utfall og sannsynligheten for disse. For hvert
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utfall kan vi velge om vi vil investere eller ikke. Ofte vil beslutningen om &
investere avhenge av utfallet av den ukjente faktoren. Hvis vi har fleksibilitet i
prosjektet er dette et godt hjelpemiddel. Fleksibilitet betyr her at vi kan utsette
noen beslutninger i prosjektet inntil vi vet mer. Ved & utsette beslutninger til
vi har stgrre grunnlag for & ta beslutningen reduserer vi usikkerheten og kan
velge den mest lgnnsomme veien for gjeldende utfall.

Verdien av perfekt informasjon er gkningen i forventet naverdi hvis vi
vet utfallet av en situasjon i forhold til hvis vi ikke hadde visst det.
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Analyse av eksternregnskap

Et regnskap kan man benytte til @ finne mange sakalt npkkeltall eller forholdstall.
Disse forholdstallene kan si mye om bedriften, og vi skal i dette kapitlet se pa
mange slike, og hva de betyr.

15.1 Begreper

For vi ser pa analyse av regnskap ma vi ferst definere noen begreper. Nar
man analyserer et regnskap sa baserer man seg ofte pa visse ngkkeltall eller
forholdstall. T hovedsak er det fglgende forholdstall man gjerne vil se nsermere
pa

1. Rentabilitet, bedriftens evene til & skape overskudd / avkastning
2. Likviditet, bedriftens betalingsevne

3. Finansiering, hvordan kapitalen blir anskaffet og anvendt

4. Soliditet, bedriftens evne til & tale tap

Man kan analysere disse forholdstallene ved tidssammenligning, bedrifts-
sammenligning og en kombinasjon av disse.

15.2 Rentabilitet

Rentabilitet er lgnnsomhetsgrad, dvs. forholdet mellom en bedrifts avkastning
og den investerte kapital. Totalrentabiliteten viser den prosentvise avkastnin-
gen pa den gjennomsnittlige bokfarte verdien av alle eiendelene som har virket
i selskapet i regnskapsperioden. Forholdstallet er altsa et lgnnsomhetsmal for
den totale virksomheten. Man kan ogsa beregne rentabiliteten for deler av virk-
somheten. For & f4 frem realavkastningen ma man benytte reelle verdier pa
eiendelene i stedet for bokfgrte verdier.

Resultat skapt av kapital

Rentabilitet =
Gjennomsnittlig verdi av kapital
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Totalkapitalrentabilitet (for skatt) er definert som

Totalkapitalrentabilitet — (ordineert resultat + rentekostnader) - 100%
P N gjennomsnittlig totalkapital

Man har ogsa to ngkkeltall med utspring i totalkapitalrentabiliteten

ordingert resultat + rentekostnader - 100%
Resultatgrad (uten skatt) = raimzrt resu +.I“ ntekostnader )
totale inntekter

totale inntekter
gjennomsnittlig totalkapital

Kapitalens omlgpshastighet =

Resultatgraden forteller hvor stort resultatet som selskapet sitter igjen med

til & betjene bade fremmedkapitalen og egenkapitalen, er i prosent av de totale
inntektene.

Det finnes ogsa et forholdstall hvor man fokuserer mere pa hva bedriftens virk-
somhet dreier seg om, dette kalles rentabilitet av hovedformalet, som igjen
ogsa har en resultatgrad og en omlgpshastighet.

driftsresultat - 100%
gjennomsnittlig kapital i hovedformal

Rentabilitet av hovedformalet =

F

driftsinntekter

Kapitalens omlgpshastighet =
apitate fpshastig gjennomsnittlig kapital i hovedformal

driftsresultat - 100%

Resultatgrad =
csultatgra driftsinntekter

3
14
1
-

Egenkapitalrentabilitet viser hvilken avkastning (for ekstraordinsere poster)
eierne har oppnadd pa den gjennomsnittlige egenkapitalen som har ligget i ,1

selskapet i regnskapsaret. Far skatt er nyttig for eierne, mens etter skatt er
nyttig for aksjonserene.

resultat som tilfaller egenkapital - 100%
gjennomsnittlig verdi av egenkapital

Egenkapitalrentabilitet =

arsresultat - 100%

Egenkapitalrentabilitet etter skatt — - — -
gjennomsnittlig egenkapital

I bidragsanalysen har man ogsa en del forholdstall.
Dekningsbidrag gir et tall pa det en sitter igjen med etter at de variable
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kostnadene er trukket fra salgsinntekten. Dekningsbidraget benyttes til & be-
tale de faste kostnadene, slik som husleie, strgm, fast lgnn og andre kostnader
som ikke har noen direkte sammenheng med det som selges eller produseres.

DB = driftsinntekter — variable kostnader

Dekningsgrad er en bedrifts dekningsbidrag i prosent av omsetningen

dekningsbidrag - 100%

DG = driftsinntekter

Man bruker tre forholdstall for & studere nsermere arsaker til endring i dek-
ningsgraden (alle regnes ut i prosent)

ravarekostnader pa solgte enheter

terialandel =
Materialande driftsinntekter

lgnnskostnad pa solgte enheter
driftsinntekter

Lgnnsandel =

variable kostnader solgte enheter
driftsinntekter

Andel variable kostander =

Nullpunktet er det volum som gjgr at resultatet gar i null, mens sikkerhets-
marginen forteller hvor mye salget kan synke fgr bedriften gar med tap.

faste kostnader inkl. renter - 100%

Nullpunktomsetning = dekningsgrad
e

Sikkerhetsmargin = driftsinntekter — nullpunktomsetning

sikkerhetsmargin - 100%
driftsinntekter

Sikkerhetsgrad =

15.3 Likviditet

En bedrifts likviditet viser hvor mye penger bedriften har til & betale regninger
og forpliktelser som métte komme der og da. Likviditet kan analyseres ved & se
pa noen forholdstall

1 idl
Likviditetsgrad 1 = omlgpsmidler

kortsiktig gjeld

omlgpsmidler — varebeholdning

Likviditetsgrad 2 =
Heviditetsgra kortsiktig gjeld

Likviditetsgrad 3 = betalingsmidler

kortsiktig gjeld
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Likviditetsgrad 1 viser hvor stor del av den kortsiktige gjelden som kan dekkes
av omlgpsmidlene ved forfall tilnsermet samtidig. Forholdstallet bgr fortrinnsvis
vaere stgrre enn 2 (noe litteratur sier 1,5). Dette begrepet er statisk, og forteller
ikke ngdvendigvis noe om bedriftens evne til 3 betjene sin kortsiktige gjeld.

Likviditetsgrad 2 har same utgangspunkt som Likviditetsgrad 1, men forutsetter
at man ikke har tid til & realisere varelageret fgr nedbetaling av den kortsiktige
gjelden. Likviditetsgrad 2 forteller med andre ord om man kan nedbetale den
kortsiktige gjelden dersom den forfaller til betaling ’i morgen’. Forholdstallet
bgr av denne grunn vzere stgrre enn 1.

Likviditetsgrad 3 blir i liten grad brukt, men erfaring tilsier at dette forholds-
tallet bgr veere stgrre enn 0,3.

Likviditetsgradene er statiske begrep, og funger fgrst og fremst som generel-
le tommelfingerregler.

Arbeidskapitalen viser hvilken evne bedriften har til & betale sin kortsiktige
gjeld. Denne kan variere fra bedrift til bedrift, men den bgr som en hovedregel

tilsvare bedriftens faste minimumslager. Ved prosentvis tolkning bgr prosentvis
gkning i arbeidskapitalen tilsvare prosentvis gkning i omsetning.

Arbeidskapital = omlgpsmidler — kortsiktig gjeld

Omlgpshastigheter er andre forholdstall som brukes for & studere sirkulasjo-
nen av penger og varelager.

For debitorer vil de veere som fglger

kredittsalg
lgpshastighet = —————>
Omlgpshastighe snitt debitorer
360
ittid (d =
Kredittid (dager) = o aetighet

snitt debitorer - 360

Kredittid (dager) = kredittsalg

Sterre omlgpshastighet eller kortere kredittid fgrer til at bedriftens likviditet

styrkes. Gjennomsnittlig debitor regnes ut som (inngaende balanse+utgéende balanse)-

0.5. Husk forgvrig at det skal veere samsvar mellom moms i teller og nevner.
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Tilsvarende vil det for kreditorer veere

_ varekjgp
1 hastighet =
Omlgpshastighe snitt kreditorer
360
Kredittid (d =
redittid (dager) omlgpshastighet

snitt kreditorer - 360
varekjop

Kredittid (dager) =
Varekjop er her definert som varekjgp = vareforbruk + UB — IB.

For varelagre far vi

vareforbruk

Omlgpshastighet ravarelager = ——
snitt ravarelager

360
omlgpshastighet

Snitt lagringstid "(dager) =

snitt ravarelager - 360

Snitt lagringstid ”(dager) = —roforbrak
vare

Snitt lagringstid varer i arbeid (dager) =
snitt lager varer i arbeid - 360
forbruk av varer + produksjonslgnn - 0.5

Snitt lagringstid ferdige varer (dager) =
snitt lager ferdigvarer - 360
solgte varers tilvirkningskost eller inntakskost

Likviditeten bedres med stgrre omlgpshastighet i varelageret.

15.4 Finansiering og soliditet
Finansieringsgrader sier hvordan bedriftens kapital finansierer bedriften.

. L anleggsmidler
F ad 1 =
Hnansieringsgt langsiktig kapital

1 idl
Finansieringsgrad 2 = orrepstmdier

kortsiktig gjeld

Finansieringsgrad 1 viser i hvilken grad anleggsmidlene er finansiert med lang-
siktig gjeld. Denne bgr veere mindre enn 1.
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Finansieringsgrad 2 viser i hvor stor grad kortsiktig kapital benyttes til & finan-
siere omlgpsmidlene. Denne bgr vaere stgrre enn 2, og ikke mindre enn 1.

Rentedekningsgrad er bedriftens overskudd i forhold til renteforpliktelsene

og uttrykker evne til & pata seg gkte renteforpliktelser. Bgr veere stgrre enn 3.

ordinsert resultat 4+ rentekostnader
Rentedekningsgrad = t

rentekostnader

For & analysere soliditet benyttes

jeld
Gjeldsgrad = _gje—_
egenkapital
kapital - 10
Egenkapitalprosent = egenkapita 0%

sum elendeler

Gjeldsgrad viser forholdet mellom kapital finansiert eksternt og internt.

Egenkapitalprosent brukes til 4 vurdere en bedrifts soliditet.
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